MANUAL DE
ADMISION Y ORIENTACION

Normas y Reglas
de la Agencia Federal de Prisiones y a la Instituciéon Correccional Federal en Sheridan, Oregon.

Declaracion de la mision de la Agencia Federal de Prisiones
La mision de la Agencia Federal de Prisiones consiste en proteger a la sociedad al confinar a los infractores
a los entornos controlados de la prision y de las instalaciones comunitarias que son seguros, humanos,
rentables y estdn apropiadamente asegurados, y en ofrecer trabajo y otras oportunidades de superacion
personal para ayudar a los infractores a convertirse en ciudadanos que respetan la ley.
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INTRODUCCION

Bienvenido a la Instituciéon Correccional Federal (Federal Correctional Institution, FCI) de
Sheridan, Oregon. El objetivo de este manual es brindarle informacion general acerca de la FCI
Sheridan, asi como de los programas y actividades que se encuentran disponibles aqui. En este
momento, su estado es en programa de Admisién y Orientacién (“A & O”). Permanecera con
ese estado hasta que haya completado el programa de A & O y que los equipos de la unidad
hayan reunido suficiente informacién y documentacion para completar su clasificacion
institucional inicial. Durante el Programa de A & O, el personal le explicara en detalle gran
parte de la informacidn que se incluye en este manual. Este manual le pertenece. Colabore para
que su estadia aqui en Sheridan sea enriquecedora y le permita llevar una vida plena luego de su
excarcelacion.

SERVICIOS AUXILIARES

Se encuentran disponibles ayudas y servicios auxiliares apropiados, y los reclusos deben solicitar
ayuda o servicios auxiliares segin sea necesario para su consideracion. Por ejemplo, para
asegurar una comunicacion eficaz con los reclusos sordos o con problemas de audicidn, se puede
utilizar la comunicacién escrita o un sistema de teletipo telefonico. Para los reclusos que sufren
de ceguera o baja visidn, se pueden utilizar formatos alternativos (por ejemplo, grabaciones de
audio, letra grande).

Los reclusos que demuestren dificultad con el idioma inglés pueden recibir adaptaciones tales
como:

1. La informacién puede ser traducida al idioma requerido y entregada al recluso como un
paquete.

2. Si el recluso tiene preguntas, el recluso puede enviar la pregunta en su idioma nativo para
traduccién, con una respuesta del personal proporcionada en el idioma nativo del recluso.

3. Se puede utilizar un servicio de traduccion telefénica (es decir, los teléfonos designados en
areas médicas y otras donde el preso y el miembro del personal pueden conversar a través de un
intérprete en tiempo real).

4. Por 1ltimo, un miembro del personal designado podria ayudar con las traducciones.

LA INSTITUCION

La Institucion Correccional Federal (FCI) Sheridan, Oregon, es una instituciéon de seguridad
media que se inauguré en 1989. La FCI Sheridan funciona bajo el sistema de manejo de
unidades. Este sistema cuenta con el equipo de la unidad dentro de la unidad de alojamiento, lo
que permite que el personal esté disponible para resolver problemas, brindar informacion,
manejar casos, y otras cuestiones de su interés.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Guardian: El guardian es el director general de la institucidn y el responsable de su absoluto
funcionamiento. Para desarrollar esta funcién con eficacia, el guardian delega parte de su
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autoridad en los miembros del personal de mayor categoria. EvalGa el asesoramiento del
personal y de las comisiones que designa y es la méxima autoridad para la aprobacién de las
principales actividades, incluidos los traslados, los permisos y otras actividades en la comunidad.
Si usted tiene un problema que no se puede solucionar y agotd todos los otros recursos, puede
entregar un Formulario de solicitud del reo a un miembro del personal al guardian, o hablar con
él durante el almuerzo, de 10:45 a. m. hasta el mediodia, de lunes a viernes.

Guardiin adjunto (operaciones): El guardian adjunto de operaciones responde directamente al
guardidn. Delega la responsabilidad de controlar y supervisar las operaciones diarias de los
siguientes departamentos: Servicios de Alimentacion, Servicios de Cuidados de la Salud,
Seguridad e Higiene, Servicios Mecanicos, Oficina de Negocios, Proveeduria y Lavanderia. En
caso de que tuviera un problema relacionado con alguna de las 4reas de responsabilidad del
guardidn y haya agotado todos los demés recursos, puede contactarlo a través del correo
institucional presentando un Formulario de solicitud del reo a un miembro del personal, o hablar
con él durante el almuerzo, de 10:45 a. m. hasta el mediodia, de lunes a viernes.

Guardidn adjunto (programas): El guardidn adjunto de programas responde directamente al
guardidn Delega la responsabilidad de controlar y supervisar las operaciones diarias de los
siguientes departamentos: Departamento Correccional de Sistemas (oficina de registros y cuarto
de correos), Gestion de casos, Servicios Correccionales, Gestion de la unidad, Servicios
Psicologicos y Servicios Religiosos.

En caso de que tuviera un problema y hubiera agotado todos los demas recursos, puede
contactarlo a través del correo institucional presentando un Formulario de solicitud del reo a un
miembro del personal, o hablar con él durante el almuerzo, de 10:45 a. m. hasta el mediodia, de
lunes a viernes.

Administrador financiero del campo: El Administrador financiero del campo responde
directamente al controlador adjunto en Washington, D.C. Delega la responsabilidad de controlar
y supervisar las operaciones diarias del Departamento de Industrias (UNICOR). En caso de que
tuviera un problema relacionado con UNICOR y hubiera agotado todos los demas recursos,
puede contactarlo presentando un formulario cop-out a través del correo institucional.

Oficial de audiencias disciplinarias (DHOQ): El DHO lleva a cabo audiencias de investigacion
administrativas sobre supuestos actos de mala conducta y violaciones de actos prohibidos. Este
término denomina a un oficial de audiencias disciplinarias independiente que es responsable de
llevar a cabo las Audiencias disciplinarias de la institucion. El DHO impone sanciones
apropiadas ante casos de mala conducta de los reos derivados para su resolucién previa audiencia
del Comité de Disciplina de la Unidad (UDC) segun lo establece la FR 541.15.

Capitin: El capitin responde directamente al guardian adjunto de programas. Es responsable
de la seguridad general de la institucién y de la seguridad de quienes viven y trabajan en ella.
Supervisa a los tenientes y a los oficiales de correccional. Cualquier consulta referida a sus areas
de responsabilidad debe dirigirse directamente a €] 0 a uno de los tenientes.
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Coordinador de manejo de casos: El coordinador de manejo de casos responde directamente al
guardian adjunto de programas. Se lo considera un experto en manejo de casos y se le delega la
responsabilidad de coordinar esta drea. Usted puede solicitar verlo presentando un formulario de
cop-out luego de intentar resolver las cuestiones con los miembros del equipo de la unidad.

Asignacién de celdas
Al ingresar, se le asignard la unidad 1,2, 3 04. Todas las celdas tienen un casillero para que

guarde sus pertenencias. En la proveeduria se venden cerraduras con combinacién para su
casillero. Cuando los reos comparten areas de vivienda, sera su responsabilidad garantizar que el
area esté limpia y libre de cualquier articulo de contrabando. Sera responsable de cualquier tipo
de contrabando que se encuentre en el 4rea que se le asignd o entre sus pertenencias.

Ingreso, clasificaciéon y equipo de la unidad

Admisién

Cuando llegue por primera vez a la FCI Sheridan, seré procesado por el técnico de turno de
Recepcion y Excarcelacion (R & D), un miembro del cuerpo médico y el consejero del
programa de A & O o el manejador de casos

En general, este proceso de entrevistas consiste en obtener un resumen de sus antecedentes
sociales y médicos, completar formularios de identificacién, completar inventarios de
pertenencias personales y recibir la ropa de cama de la institucién.

Orientacién

Cuando los reos llegan al centro, el personal de gestion de la unidad les realiza un examen social,
y el personal de Servicios de salud y salud mental les realiza un examen médico. Los reos
reciben de manera inmediata una copia de las normas y reglamentaciones de la institucion, entre
las que se incluye informacién sobre los derechos y responsabilidades de los reos. También
incluye informacion sobre agresion sexual y abuso.

Se lo colocara en call-out para participar en las reuniones del Programa de A & O. Por lo
general, las charlas del Programa de A & O tendrén lugar en un cuarto multipropdsito grande que
estd ubicado en el area de Servicios Religiosos. El objetivo del proceso de orientacién es
permitir que se familiarice con los programas y el funcionamiento de la institucién. Se espera
que asista a todas las charlas, call-out y citas durante su semana de orientacién y mas adelante.

La institucién esta organizada en cuatro unidades de alojamiento individuales repartidas en
lados A y B con personal multidisciplinario que tomara decisiones relativas al trabajo, los
programas y la supervision de los reos. Se le asignara un equipo de la unidad y tendrd un
encuentro formal con ellos dentro de los 28 dias corridos desde su llegada a la FCI Sheridan.

Equipos de clasificacién (equipos de la unidad)
A cada reo se le asigna una unidad de vivienda. Una unidad es un area de vivienda de reos
auténoma que incluye secciones de alojamiento y espacio de oficina para el personal de la
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unidad. Cada unidad cuenta con un equipo de la unidad que es directamente responsable de los
reos que viven en esa unidad. Las oficinas de la unidad estan ubicadas en las unidades, de
manera que se pueda asegurar la accesibilidad entre el personal y los reos. El personal de la
unidad generalmente comprende a un gerente de la unidad, un manejador de casos, un consejero
del correccional y un secretario de la unidad. El personal de psicologia, el asesor educacional y el
oficial de la unidad se consideran miembros del equipo de la unidad y brindan aportes a los
efectos de la clasificacion.

Los reos son asignados a un equipo de la unidad especifico. Por lo general, la manera mas
apropiada de iniciar la resolucidn de problemas u otros asuntos de interés mientras los reos estén
en la institucidn es a través del equipo de la unidad. Los miembros del equipo de la unidad estan
disponibles para asistir en muchas areas, entre las cuales se encuentran asuntos de libertad
condicional, planificacién de la libertad, problemas personales y familiares, asesoramiento y
ayuda para fijar y lograr objetivos mientras se esta en prision. Normalmente, un miembro del
personal de la unidad estaré en la institucién de 7:30 a. m. a 7:00 p. m. y durante el dia los fines
de semana y dias feriados.

Funciones generales del equipo de la unidad

Gerente de la unidad: El gerente de la unidad es el jefe administrativo de la unidad general y
supervisa todos los programas y actividades de la unidad. EI gerente de la unidad es el
presidente del equipo compuesto por el manejador de casos, el consejero del correccional, con
aportes del personal de Educacion y Psicologia. El gerente de la unidad revisa las decisiones del
equipo y puede presidir el Comité de Disciplina de la Unidad (Unit Discipline Committee,
UDC), que es un organismo que entiende infracciones disciplinarias.

El gerente de la unidad estd normalmente presente durante la clasificacion inicial y la
subsiguiente revision de programa en la cual se discute la asignacién a un Centro de Reingreso
Residencial (Residential Reentry Center, RRC).

Manejador de casos: El manejador de casos es responsable de los servicios de trabajo social
respecto de los casos y prepara el material de clasificacion, los informes de progreso, los planes
de excarcelacién, la correspondencia y otros materiales relativos al encarcelamiento de los reos.
El manejador de casos sirve de enlace entre el reo, la administracion y la comunidad.

Consejero del correccional: El consejero proporciona asesoramiento y orientacion a los reos de
la unidad en las areas de encuadre institucional, dificultades personales y planificacion para el
futuro. Desempefia un papel importante en segmentos del programa de la unidad relativos a las
actividades de los reos. El consejero de la unidad puede conducir grupos de asesoramiento para
reos en su unidad o grupos abiertos a la poblacion general.

Secretario de la unidad: Fl secretario de la unidad realiza tareas administrativas, entre las que
se incluyen la preparacion de los tramites de excarcelacion.

Oficial de la unidad: Los oficiales de la unidad tienen la responsabilidad directa sobre la
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supervision cotidiana de los reos y el cumplimiento de las normas y reglamentaciones. Son
responsables de la seguridad y la higiene de la unidad. Los oficiales de la unidad estdn en
contacto regular con los reos de las unidades, y se los alienta a establecer relaciones
profesionales con ellos en la medida en que tal interaccion no interfiera con sus obligaciones
primarias. Los oficiales de la unidad controlan los movimientos dentro y fuera de la unidad y
realizan requisas en bisqueda de articulos de contrabando de manera regular.

Comunicaciones

Normalmente, un miembro del personal de la unidad esta disponible todos los dias de la semana
y la mayoria de las noches hasta las

7:00 p. m. La cartelera de anuncios de la unidad y el sistema de TRULINCS contienen
comunicaciones escritas de interés para los reos. El personal de la unidad puede utilizar las
reuniones mensuales del personal con los reos para proporcionar informacién y promover una
mejor comunicacion. Los miembros del equipo de la unidad utilizaran las horas de puertas
abiertas para tratar las inquietudes de los reos. También se alienta a los reos a utilizar las
Solicitudes del reo al personal para realizar solicitudes por escrito o por el sistema TRULINCS.

Sistema central de control de reos

El Sistema Central de Control de Reos (Central Inmate Monitoring System, CIMS) es un método
por medio del cual la Agencia monitorea y controla la transferencia, excarcelacion temporal y
participacién en actividades comunitarias por parte de los reos que requieren consideraciones
especiales de manejo. Ser clasificado como un caso CIMS por si solo no le impide al reo
participar en actividades comunitarias. Todos los reos designados como casos CIMS seran
notificados por su Manejador de casos.

Clasificacién inicial/Revisiones del programa

Los reos inicialmente designados a la institucién recibiran una clasificacion inicial dentro de los
28 dias de su ingreso. El personal de la unidad, el personal de educacién y el personal
psicolégico evaluardn a cada reo y trabajardn con ellos para desarrollar un plan individual que
tratara déficit de capacidades que puedan impedir una reinsercion exitosa en la sociedad.

Posteriormente, se realizaran revisiones al programa cada 90 a 180 dias, segun la fecha de
excarcelacion. Tales revisiones las realizard el equipo de la unidad para revisar el progreso de
los objetivos del programa, las asignaciones de trabajo, los traslados, el nivel de
custodia/seguridad, el encuadre institucional, etc. Usted no podra renunciar a presentarse ante el
equipo de la unidad.

Programa de reingreso previo a la excarcelaciéon

La preparacién para la excarcelacion comienza el primer dia de reclusiéon. La estrategia de
reingreso de la BOP brinda a los reos la oportunidad de adquirir las capacidades y los recursos
necesarios para tener €xito al momento de su excarcelacion. A través de esfuerzos coordinados
entre los departamentos de la instituciéon y la colaboracién de otras agencias, se ofrece una
amplia gama de programas y actividades para mejorar las posibilidades de los reos de tener un
reingreso exitoso al momento de su excarcelacion.
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Es fundamental al momento de la clasificacién inicial (equipo) que los reos sean sinceros y
honestos cuando contesten preguntas, para permitir que el equipo identifique de manera
adecuada las necesidades y realice recomendaciones de programa apropiadas a fin de mejorar las
posibilidades de los reos de tener un reingreso exitoso. Cada vez que un reo vaya a un encuentro
del equipo, recibira una actualizacién de progreso y nuevas recomendaciones, segun se
justifique. Los colaboradores y las recomendaciones de programa incluyen educacién, servicios
de salud, psicologia, equipo de la unidad, recreacion, servicios religiosos, y el supervisor de la
cuadrilla de trabajo. Es altamente recomendable que los reos aprovechen las recomendaciones
de programa.

Ademas, el coordinador de asuntos de reinsercion (RAC), que se encuentra alojado en el area de
la capilla, es otro recurso que tiene el reo para ayudar a los infractores en su transicion de vuelta
a la comunidad. El RAC recomienda enfaticamente que los reos obtengan al menos dos
formularios de identificacion para incluir una credencial del seguro social. Los reos también
pueden ser elegibles para algunos beneficios al momento de la excarcelacién (por ejemplo,
seguro social por concepto de incapacidad, seguros de veteranos, Medicare, etc.) para facilitar la
transicion. El personal puede brindarle al reo informacion respecto de los beneficios, de manera
que usted pueda determinar su elegibilidad y comenzar el proceso de solicitud, de ser aplicable,
antes de la excarcelaciéon. Por ultimo, el Centro de Orientacién Vocacional (Career Resource
Center), ubicado en el Departamento de Educacion, puede también brindarle ideas de programas
y educacion previas y posteriores a la excarcelacion, empleos potenciales e informacién sobre
alojamiento, asi como también informacion sobre beneficios potenciales.

Reuniones del personal con los reos

Las reuniones del personal con los reos se llevan a cabo para hacer anuncios relativos a los
cambios en las politicas y los procedimientos de la unidad. Las preguntas acerca de un tema
anunciado durante un encuentro del personal con los reos deben estar relacionadas con la unidad
en su conjunto, mas que con dudas o problemas personales. El personal de la unidad resolvera
asuntos personales durante las horas de trabajo regulares publicadas en cada unidad.

Traslado de tratado para reos no estadounidenses
Los reos que no son ciudadanos estadounidenses pueden ser elegibles para el traslado a su pais

de origen para cumplir el resto de la sentencia. Al momento de la clasificacion inicial, se le
informara al reo si su pais de origen posee tratados de intercambio con los Estados Unidos. El
manejador de casos brindard informacién adicional respecto de la elegibilidad del reo para
participar del programa.

Consular extranjero
La publicacion mas reciente del directorio de Notificaciones y Acceso Consular (Consular
Notification and Access) se encontrara en la Biblioteca de Derecho.




Derechos De Los Reclusos a Votar

Actualmente, el Distrito de Columbia (DC), Maine y Vermont permiten que las personas encarceladas
puedan votar.

» Distrito de Columbia: Usted debe tener un comprobante de residencia adecuado (la direccion debe
coincidir con la direccion que figura en la solicitud de votante). Aquellos reclusos que estén en una
instalacion federal pueden usar su direccion particular en DC. Si usted actualmente no tiene una
direccién en DC (es decir, no tiene familiares que residan alli en este momento) pero, aun asi, va a
regresar a DC al ser liberado, use su ultima direccién conocida.

* Maine: debe tener una residencia establecida. La residencia a los efectos de las elecciones se refiere
a "aquel lugar donde la persona ha establecido un domicilio fijo y principal al que la persona, cuando
se ausenta temporalmente, tiene la intencién de regresar”. Es decir, usted debe tener la intencion de
regresar a esa direccidn y deberé dar fe de ello en los formularios.

» Vermont: Los reclusos votan a través de una boleta de voto ausente utilizando su altima direccién
conocida en Vermont.

Los materiales de votacién para DC, Maine y Vermont se publican en TRULINCS. Este y otro
material también esta disponible en la Biblioteca de Recursos de Reingreso.

Antes de ser liberado o transferido a un Centro de Reingreso Residencial o Arresto Domiciliario,
usted recibira informacién adicional sobre la Restauracion de los Derechos de Voto.

La BOP actualizara los materiales de informacion sobre los cambios en los derechos de voto para los
estados relevantes segin sea necesario.

Correo Entrante y Saliente del Elector

El correo entrante procedente de una Junta de Elecciones con la etiqueta "Correo Electoral Oficial”,
"Boleta Electoral Oficial", "Boleta Electoral Adjunta" o un lenguaje similar que indique que el
contenido del sobre incluye una boleta electoral sera tratado como correo legal y los reclusos firmaran
al recibir el correo. Solo las boletas entrantes seran tratadas como correo legal, los otros tipos de
correo informativo se consideran correspondencia general.

Todo correo saliente de reclusos dirigido a una Junta Electoral sera tratado como correo legal.

Restauracion Del Derecho De Voto

Hacer que los delincuentes no sean elegibles para votar ha sido una practica comun dentro de los
Estados Unidos y, en algunos casos, forma permanente. Durante las tltimas décadas, la tendencia
general ha sido restablecer el derecho al voto en algin momento, aunque esta es una opcién politica
de cada estado. A continuacidn, le damos un resumen.

= En el Distrito de Columbia, Maine y Vermont, los delincuentes nunca pierden su derecho al voto,
incluso mientras estan encarcelados.

» En 18 estados, los delincuentes pierden sus derechos de voto solo mientras estdn encarcelados y
reciben la restauracidén automatica de su derecho al ser liberados.

= En 19 estados, los delincuentes pierden sus derechos de voto durante el encarcelamiento y por un
periodo de tiempo después, generalmente mientras estan en libertad condicional o en libertad bajo
palabra. Los derechos al voto se restauran automaticamente después de este periodo de tiempo. Los
exdelincuentes también pueden tener que pagar cualquier multa, tarifa o restituciéon pendiente antes de




que se restablezcan sus derechos.

= En 11 estados, los delincuentes pierden sus derechos al voto indefinidamente por algunos delitos, o
necesitan el indulto del gobernador para que se restablezcan sus derechos al voto; pueden enfrentar un
periodo de espera adicional después de completar la sentencia (incluyendo libertad condicional y
libertad bajo palabra), o necesitar de una accién adicional antes de que se puedan restaurar sus
derechos al voto.

Para obtener informacién detallada, consulte las tablas adjuntas.

Vida cotidiana de los reos

Higiene
Es responsabilidad del reo revisar su celda inmediatamente después de haber sido asignado a ella

e informar todo dafio al oficial de la unidad o al consejero del correccional. El reo es pasible de
ser econémicamente responsable por cualquier dafio ocurrido a su 4rea de vivienda personal.

Cada reo es responsable de tender su cama de acuerdo a las reglamentaciones publicadas antes
del llamado para ir a trabajar (incluyendo los fines de semana y dias feriados cuando deja el
area). Cada reo también es responsable de barrer y pasar el trapo al piso de su celda, sacar la
basura y asegurarse de que esté limpia e higiénica. No se permite el almacenamiento de cajas de
cartdén y otros contenedores de papel debido a su naturaleza combustible. Los casilleros deben
estar prolijos por dentro y por fuera, y todo lo que se coloque en estantes debe estar limpio y
prolijamente dispuesto. Las sillas se asignan a cada celda y no podran ser pintarrajeadas o
marcadas de ninguna manera por el reo.

La pasta dentifrica y los cepillos de dientes, los peines, las hojas de afeitar y el jabén para
higiene personal son suministrados por la institucién. Los reos pueden comprar articulos de
marca a través de la proveeduria.

Ademas se deberan cumplir las siguientes normas de convivencia:

Normas de convivencia:
Luego de ser asignado a una unidad, debe estudiar las siguientes normas de convivencia. Las
siguientes son normas comunes a todas las unidades de alojamiento:

1. Las luces de las unidades de alojamiento se encenderan a las 6:00 a. m. y se
apagaran a las 10 p. m.

2. No habra visitas de una unidad de vivienda a otra. Se admitira a los reos en las
unidades de vivienda si tienen asignada una cuadrilla de trabajo y presentan un
pase de trabajo. En caso de entrada no autorizada a una unidad de alojamiento, se
aplicardn medidas disciplinarias.

3. No se permite mantener mantas de ningun tipo, como frazadas, toallas, etc., en €l
suelo de las celdas.
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La rotacion de comidas de la unidad esta normalmente basada en calificaciones de
higiene semanales de cada unidad. La unidad con mayor calificacién de higiene
serd llamada primero, y la unidad con la menor calificacion sera llamada tltima.

La exposicion de fotografias sexualmente sugerentes NO esté autorizada fuera de
los casilleros o gabinetes individuales. Las fotos, los afiches, los dibujos o
cualquier otro articulo provocativo recortado de revistas no podran ser expuestos
en la cartelera de anuncios o en las celdas o dormitorios.

Las duchas estan disponibles todos los dias, pero los reos no pueden estar en la
ducha durante un recuento oficial o durante los horarios de limpieza.

Se deberan usar zapatos de seguridad para trabajar segun se sefiala en las
politicas.

Las paredes se limpiardn diariamente para quitar las manchas. Preste atencién a
las esquinas para evitar la aparicion de telaraiias.

Solo estd permitido cubrir las ventanas exteriores con lo provisto por la
institucién. Se debera tender bien la cama, segin el estilo militar, con la frazada
arriba. La segunda frazada se doblara prolijamente en los pies de la cama y no se
podra dejar nada sobre la cama o colgando de los pilares o el marco de la cama.

Por lo general, aquellos reos que estdn asignados a cuadrillas de trabajo en el
turno de 12 a. m. a 8 a. m. tienen permiso para permanecer en la cama durante el
dia. Sus camas se tenderan cuando se levanten. Caso contrario, todas las camas
estaran tendidas a las 7:30 a. m. durante los fines de semana. Los fines de semana
y dias feriados, la cama se tendera cuando el reo se levante (en la cartelera de
anuncios de la unidad verd una fotografia de lo que se considera un cuarto
aceptable). Solo se permite un colchon por cama. Al cambiar la ropa blanca,
puede dejar el colchén apoyado sobre la cama. Las sabanas, frazadas y toallas no
podran salir de la unidad de alojamiento mas que para el cambio de ropa blanca.

El calzado debe guardarse prolijamente debajo de la cama con la punta hacia
afuera, sin excepcién. Los articulos que los reos pueden conservar estan limitados
por razones de higiene y seguridad, y para garantizar que no se acumulen en
exceso ni constituyan un riesgo de incendio u obstruyan las requisas de las celdas
por parte del personal.

Las cajas y bolsas se consideran contrabando en el area de las celdas. Las
pertenencias personales se limitan a lo que puede guardarse de forma prolija en su

casillero o sobre el escritorio.

Las ventanas se limpiaran diariamente. Los ordenanzas son los responsables de la
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limpieza de todas las ventanas exteriores del primer piso.

Los muebles del cuarto se limpiaran diariamente, asegurando la remocién de
manchas, derrames y polvo.

Los zdcalos se limpiaran diariamente para asegurar que no se acumule el polvo.
Toda la ventilacion en la celda debera mantenerse limpia. Todos los aparatos de
iluminaciéon de las celdas deben mantenerse limpios y libres de articulos
acumulados.

Las prendas sucias deberan guardarse adecuadamente en una bolsa entre un
cambio y otro, y deberan guardarse en el casillero o colgarse de un lado del
casillero, fuera de la vista.

Los botes de basura se limpiaran diariamente. Deberan vaciarse antes de salir de
la celda en la mafiana. No se permiten recubrimientos de botes de basura.

No podran fijarse fotografias, afiches u otros materiales en la pared bajo ninguna
circunstancia. Las fotografias que no sean personales solo podran ubicarse en el
interior de las puertas de los casilleros.

No se permiten materiales de carton dentro de la celda.

Los armarios y casilleros deben estar prolijos y ordenados en todo momento.
Solo se permite una fotografia y un libro religioso sobre los casilleros.

Ademas de su érea personal de vivienda, se espera que colabore para mantener el
mayor nivel de higiene posible en la institucion en general. Debe evitar arrojar
basura y se le puede solicitar que trabaje en equipo para retirar la basura del
recinto.

Los reos deben estar vestidos en forma apropiada (zapatos, camisa, pantalones,
etc.) para entrar a cualquier oficina de las unidades de alojamiento o del area
triangular.

Cuando se encuentre fuera de su alojamiento asignado, debe llevar consigo su
tarjeta de cuenta/identificacion.

Los teléfonos para reos solo pueden usarse durante los horarios no laborales.

No se permiten sombreros en NINGUNA zona interna a excepcion de los
accesorios religiosos para la cabeza (permitidos por Servicios religiosos) o los de
los trabajadores del servicio de alimentacion mientras desempefian sus funciones.
Cuando se usen, deben tener la visera hacia adelante.
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26.  La FCI Sheridan es una institucién libre de humo y de tabaco por parte de los
1eos.

27.  Los reos podran acceder a las literas superiores mediante una escalera soldada al
marco de la cama. Es el inico mecanismo aprobado que deben utilizar los reos
para acceder a la litera superior. Cualquier otro método puede producir lesiones
como resultado.

28.  No se admitiran los juegos que causen ruido (golpes de fichas de domind, juegos
de cartas ruidosos, etc.).

29.  Esta prohibido realizar calistenia personal en las dreas comunes de las unidades de
alojamiento.

30.  No se podran realizar modificaciones en las celdas, los accesorios, los muebles, la
iluminacién, etc. Si se le atribuye la responsabilidad por alguna modificacion sera
pasible de acciones disciplinarias.

Restricciones a las pertenencias personales

Los articulos que los reos pueden conservar estan limitados por razones de higiene y seguridad, y
para garantizar que no se acumulen en exceso ni constituyan un riesgo de incendio u obstruyan
las requisas de las celdas por parte del personal. Consulte el Suplemento de la institucion
respecto de las pertenencias personales de los reos que identifique de manera especifica las
pertenencias personales que el reo puede retener.

Area para guardar pertenencias
El 4rea designada para que los reos guarden sus pertenencias es el casillero de pared ubicado en

la celda. Es muy recomendable que compre un dispositivo de cierre aprobado para sus
pertenencias personales. También podra haber un espacio limitado disponible debajo de la cama
para articulos aprobados. La cantidad de pertenencias personales permitida a cada reo se limita a
aquellos articulos que se pueden guardar de manera prolija y segura en el espacio designado.
Bajo ningun concepto se acumulardn materiales hasta el punto en que puedan convertirse en un
riesgo de incendio, higiene, seguridad o limpieza.

Pertenencias personales

Generalmente, no se autoriza a los reos a retener prendas civiles (por ejemplo, prendas que la
Agencia no entregé al reo o que el reo no compro a través de la Proveeduria). El personal en el
area de Ingreso y Excarcelacién podra retener las prendas civiles previas a la excarcelacién de un
reo durante los ultimos 30 dias de reclusién del reo. Se prohibe a los reos utilizar prendas que no
hayan sido entregadas por el gobierno o compradas en la Proveeduria. No se entregara ni se le
permitird a ningiin reo comprar o tener en su posesion articulos o prendas azules, rojas o con
estampado camuflado. Las ventas de vestimenta en la Proveeduria estan limitadas a los
siguientes colores: Solo puede venderse ropa gris o blanca en las instituciones para hombres y
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verde pastel, gris o blanca en las instituciones para mujeres. La unica excepcién son los
accesorios religiosos para la cabeza. Toda prenda del gobierno, excepto la ropa interior, sera
marcada con una etiqueta que indique el nombre del reo y su nimero de registro. Estos articulos
deberan guardarse de manera prolija en el espacio de almacenamiento identificado que ha sido
provisto. Se distribuyen toallas comunes y toallas pequeiias individuales para los reos.

El calzado/los zapatos autorizados representativos incluyen: calzado de trabajo (1 par), calzado
de ducha (1 par), calzado deportivo/calzado especial (1 par: negro, blanco, gris o una
combinacion de estos colores, de un valor maximo de $100), pantuflas (1 par) y calzado informal
(1 par). El calzado se colocard de manera prolija debajo de la cama.

Atuendo de los reos/tarjeta de identificacién
Como recordatorio, de lunes a viernes en horario comercial habitual, todos los reos deben llevar

el atuendo apropiado, que consta de lo siguiente:

-Pantalones color caqui y camisa color caqui entregados por la institucién, a los cuales se les
debe fijar el nombre/nimero de registro correcto del reo; las camisas deben ir dentro del
pantalon.

-Los pantalones color caqui se deben llevar correctamente con cinturdén, no esta permitido
llevarlos caidos por debajo de la cintura.

-Si usa una chaqueta, se debera abrir la cremallera de esta prenda antes de ingresar o salir del
area del servicio de alimentacion. Los pantalones deportivos no estan autorizados en el comedor
durante los horarios comerciales. Las sudaderas y ropa térmica solo podrdn usarse bajo la
camiseta proporcionada y por dentro del pantalén.

- No se permitird ingresar con pertenencias personales o articulos como copas, tazones, auriculares,
especias o radios al area del servicio de alimentacion.

-Las gorras de béisbol se deben usar adecuadamente con la visera hacia delante sin alteraciones o
marcas distintas del nombre/niimero de registro del reo.

-Ademas, los reos deben tener su tarjeta de identificacion con ellos en todo momento dado que se
realizaran verificaciones de identificacion al 100 %.

Proveeduria/Articulos de compra especial
Estos articulos estan autorizados mientras puedan ser contenidos en el drea de almacenamiento
provisto para bienes personales.

Cartas, libros, fotografias, periédicos y revistas

Habra un limite en la cantidad de cartas, libros, fotografias, revistas y peridédicos que el reo
puede almacenar en el espacio de almacenamiento designado. Nada se debe clavar, engrampar
0 pegar con cinta en ninguna superficie excepto en la cartelera de anuncios. Normalmente, las
fotografias, particularmente aquellas de familiares y amigos, son aprobadas dado que representan
lazos significativos con la comunidad. Una fotografia personal se define como una fotografia
para uso personal, a diferencia de una fotografia publicada para uso comercial. Los reos no
podran retener fotografias polaroid. Las fotos con desnudos o las fotos sexualmente sugerentes
(impresiones individuales o copias, a diferencia de aquellas tomadas de publicaciones) presentan
una preocupacion especial respecto de la seguridad personal y el buen orden, particularmente
cuando el sujeto es un familiar, amigo o conocido del reo o cuando haya fundamentos para
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percibirlo como tal. Por estas razones, no se permitird que el reo retenga, reciba o tenga
fotografias personales en las cuales el sujeto esté parcial o completamente desnudo, o cuando la
fotografia represente actos sexuales como el coito, el sexo oral o la sodomia. Estos materiales se
devolveran al remitente al ser recibidos en la institucién.

Materiales de caricter legal
Durante las visitas de los abogados, una cantidad razonable de material de caracter legal puede

permitirse en el drea de visita con aprobacion previa. El material de caricter legal puede
transferirse durante la visita de los abogados, pero esta sujeto a la inspeccién por contrabando.
Este material se tratard en forma similar a los procedimientos de “correo especial” descriptos
anteriormente. Se espera que los reos administren la transferencia de materiales de caracter legal
por correo tan frecuentemente como sea posible.

Artesanias para aficionados
El taller destinado a pasatiempos abre por las tardes y las noches de lunes a viernes, y sabados,

domingos y feriados todo el dia. Hay disponible una gran variedad de herramientas de arte y de
artesanias para que el reo las use.

Radios, reproductores de MP3 y relojes de pulsera
Solo se aprobara que el reo tenga una radio o reproductor de MP3 y un reloj de pulsera al mismo

tiempo. El reo debe demostrar prueba de titularidad. Normalmente, el reo que compra una
radio, un reproductor de MP3 o un reloj de pulsera a través de la proveeduria de la Agencia
Federal de Prisiones (BOP) tiene permiso de usarlo en cualquier institucién de la BOP si luego es
transferido. El reproductor de MP3 se puede gestionar a través de las Unidades TRU. Este
servicio permite a los reos administrar el reproductor y comprar musica no explicita. Los
reproductores de MP3 no estan autorizados ni son transferibles a las instalaciones del contrato.

Joyas
Los reos tienen permiso para usar un anillo de matrimonio sencillo y una medalla y cadena

apropiadas, sin piedras.

Fumar / Tabaco

Se prohibe a los presos fumar o cualquier otro uso de tabaco en todas las instalaciones de la
BOP. Cualquier preso que se encuentre fumando, o en posesion de cualquier articulo de tabaco,
serd disciplinado formalmente.

Actividades matutinas

Los reos se despiertan, generalmente, a las 6:00 a. m. Es responsabilidad del reo salir de la
unidad para las comidas y para trabajar. Quienes se queden dormidos y no puedan mantener la
higiene adecuada en los cuartos o llegar al trabajo a tiempo estardn sujetos a medidas
disciplinarias.

Cambio de ropa y lavanderia:
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Las instituciones distribuyen a todos los reos prendas del talle correcto, adecuadas para el clima
y presentables. Las instituciones brindarén a los reos suficientes prendas para permitir al menos
tres cambios de ropa semanales. Es responsabilidad del reo asegurarse de tener una etiqueta con
su nombre y nimero de registro adherida al uniforme provisto en todo momento. Toda la ropa
de "autobuis y SHU" debe ser convertida en ropa para lavar después de vestirse, incluyendo
cocodrilos anaranjados y pantalones con cinturilla elastica.

La vestimenta distribuida por el gobierno no podra alterarse o deformarse de manera alguna. Por
ejemplo, no se podra convertir pantalones largos en pantalones cortos, hacer pliegues, cortar las
mangas de las camisas, pintarrajear la ropa, etc. Si se descubre que un reo destruyé bienes del
gobierno, este podria recibir un informe de incidente, y se tomaran las medidas disciplinarias
apropiadas.

Horario de la lavanderia

El intercambio de ropa estara disponible segin el cuarto y quinto numero del nimero de
registracion del recluso al principio del desayuno hasta las 7:15 a.m.

Se cumple el siguiente horario:

Lunes: 00-24
Martes: 25-49
Miércoles:  50-74
Jueves: 75-99
Viernes: La lavanderia permanecerd cerrada para la poblacién general, excepto para

recoger bolsas para lavado, nuevos ingresos, excarcelaciones de la Unidad
Especial de Vivienda.

Lavado de bolsas sera disponible a la poblacién general Lunes durante el desayuno (para recoger
el Martes) y Jueves (para recoger el Viernes)

Durante las semanas en las que los dias festivos ocurren causando una interrupcion en el horario
normal, el personal de lavanderia ajustara el horario y enviard un memorando a la poblacion de
reclusos informando de los cambios para la semana en que se llevan a cabo los dias festivos.

Los pantalones, las camisetas, la ropa interior, los calcetines, las toallas y toallas pequefias que
estén en mal estado o gastados, hasta un limite de cinco de cada tipo, se cambiardn, previa
aprobacion del personal de lavanderia. Para cambios de talles, los reos deberdn cambiar un
minimo de cuatro pantalones cortos, cuatro camisetas, tres camisas color caqui y tres pantalones
color caqui al mismo tiempo.
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Las batas de cocina sucias se pueden entregar entre las 6:30 a.m. y las 7:30 a.m. No se deben
llevar las batas de cocina a la unidad de vivienda.

En cada unidad de alojamiento hay lavadoras y secadoras disponibles para uso de los reos. Es
responsabilidad de cada individuo mantener limpia toda su vestimenta personal. La vestimenta
debe lavarse como minimo una vez por semana. La acumulacion de ropa sucia puede derivar en
acciones disciplinarias. No puede lavarse la ropa blanca en las unidades.

Al momento de la excarcelacion o traslado, toda la vestimenta, frazadas y ropa blanca deben
devolverse en los contenedores de la unidad de lavanderia.

Proveeduria

La BOP guarda el dinero de los reos (fondo de depésito) mientras estén encarcelados. El
objetivo del fondo de depodsito es brindar a los reos el privilegio de obtener mercancias y
servicios que no brinda la BOP o que son de una calidad diferente a aquella provista por la BOP.
El reo puede usar los fondos en su cuenta para comprar articulos en la proveeduria de la
institucion, colocar fondos en la cuenta de teléfono del reo, comprar Unidades TRU para su
cuenta de TRULINCS o enviar fondos mediante la creacion de una BP-199. En ningin
momento los reos pueden tener dinero en efectivo. Al momento de la excarcelacién, todas las
cuentas del fondo fiduciario se consolidaran y colocaran en una tarjeta de débito de
excarcelacion del reo.

Los horarios de la proveeduria y de validacion son publicados en la cartelera de anuncios de los
reos. Los fondos se retiraran luego de una identificacién positiva a través de la tarjeta de
identificacidon del reo. Es responsabilidad del reo saber el monto de dinero disponible en su
cuenta. Los reos podran verificar el balance de su cuenta utilizando TRULINCS o el teléfono
del reo (118 + PAC). Los reos deben tener su tarjeta de identificacidon con ellos en todo momento
a los efectos de la identificacion.

Los reos deben formar filas en las areas de compras designadas cuando compren. Los Gnicos reos
a los que se les permite estar en las areas de compras de la proveeduria son los designados para
comprar ese dia.

Limite de gastos
El limite de gastos en la proveeduria para el reo es de $360 por mes. Sin embargo, los reos solo
pueden gastar $180 por quincena. Cada cuenta de los reos se revalida en un ciclo mensual.

Depésitos en cuenta

Servicio Postal de EE. UU.

Los familiares y amigos de los reos que elijan mandar fondos a través del correo deben hacerlo a
la siguiente direccion y de acuerdo con las indicaciones que aparecen a continuacion:

Agencia Federal de Prisiones
Ingrese un nombre de reo valido
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Ingresar el nimero de registro de ocho digitos del reo
Post Office Box 474701
Des Moines, Iowa 50947-0001

El depésito debera ser realizado mediante una orden de pago en la que figuren el nombre
completo del reo y el nimero de registro de ocho digitos. A partir del 1 de diciembre de 2007,
todas las 6rdenes de pago no postales y los cheques no gubernamentales procesados a través de
la Caja de Seguridad Nacional tendran una demora de 15 dias. La BOP devolvera al remitente
los fondos que no contengan informacion valida del reo, siempre que el sobre tenga una
direccion de devolucion adecuada. Los cheques personales y el dinero en efectivo no pueden
aceptarse para su depdsito. El nombre del remitente y la direccion de devolucién deberan
aparecer en la esquina superior izquierda del sobre para garantizar que los fondos puedan ser
devueltos al remitente en el caso de que no puedan ser depositados en la cuenta del reo. El sobre
del depdsito no debe contener articulos para entregar al reo. La BOP debera desechar los
articulos incluidos en el envio de fondos.

En el caso de que los fondos se hayan enviado pero no recibido en la cuenta del reo y haya
pasado un periodo adecuado para el servicio de correo a Des Moines, Iowa, el remitente debera
iniciar un rastreo con la entidad que le vendié el giro postal para resolver cualquier
inconveniente.

Programa Quick Collect de Western Union

Los familiares y amigos del reo también pueden enviar fondos a través del Programa Quick
Collect de Western Union. Todos los fondos depositados a través del programa Quick Collect de
Western Union se depositaran en la cuenta del reo dentro de las dos a cuatro horas posteriores al
deposito, siempre que los fondos se envien entre las 7:00 a. m. y las 9:00 p. m., hora del este (los
siete dias de la semana, incluidos los dias feriados). Los fondos recibidos luego de las 9:00 p. m.,
hora del este, seran depositados a las 7:00 a. m., hora del este, de la mafiana siguiente. Los
fondos enviados a un reo a través del Programa Quick Collect pueden enviarse a través de alguna
de las siguientes maneras:

1) En una agencia, con dinero en efectivo: los familiares o amigos del reo deben completar el
Formulario Quick Collect. Para encontrar el agente mas cercano, pueden llamar al 1-800-325-
6000 o visitar www.westernunion.com.

2) Por teléfono, mediante tarjeta de crédito/débito: Los familiares o amigos del reo pueden
simplemente llamar al 1-800-634-3422 y seleccionar la opcion 2.

3) EN LINEA, mediante tarjeta de crédito/débito: los familiares y amigos del reo puede visitar
www.westernunion.com y seleccionar “Quick Collect”.

Por cada transaccion Quick Collect de Western Union, se deberd brindar la siguiente
informacion:
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1) El nimero de registro valido de ocho digitos del reo (ingresado sin espacios ni guiones)
seguido inmediatamente del apellido del reo.

2) Nombre completo del reo ingresado en Linea de atencién.

3) Cédigo de ciudad: FBOP, DC

Tenga en cuenta que el nombre completo del reo y el niimero de registro de ocho digitos deben
ser ingresados de manera correcta. Si el remitente no brinda la informacién correcta, no se podra
completar la transaccion. El codigo de ciudad es siempre FBOP, DC.

Cada transaccidn se acepta o rechaza en el punto de venta. El remitente es el unico responsable
de enviar los fondos al reo correcto. Si se utiliza un nombre o un niimero de registro incorrecto y
se acepta y se deposita a ese reo, los fondos no podran ser devueltos.

Cualquier pregunta o inquietud respecto de las transferencias por Western Union deben ser
dirigidas a Western Union por parte del remitente (piblico general). Las preguntas o inquietudes
no deben dirigirse a la BOP.

Programa de pago expreso de MoneyGram
Los familiares o amigos del reo también pueden enviar fondos a través del Programa de pago

expreso de MoneyGram. Todos los fondos depositados a través del pago expreso de MoneyGram
se depositaran en la cuenta del reo en un lapso de dos a cuatro horas, siempre que los fondos se
envien entre las 7:00 a. m. y las 9:00 p. m., hora del este (los siete dias de la semana, incluidos los
dias feriados). Los fondos recibidos luego de las 9:00 p. m., hora del este, se depositaran a las
7:00 a. m., hora del este, de la mafiana siguiente. Los fondos enviados a un reo a través del
Programa de pago expreso de MoneyGram pueden ser enviados de alguna de las siguientes
maneras:

1) En una agencia, con dinero en efectivo: Los familiares o amigos del reo deben completar un
formulario azul de pago expreso de MoneyGram (MoneyGram Express Payment Blue Form). Para
encontrar el agente mas cercano, pueden llamar al 1-800-926-9400 o visitar
WWW.moneygram.com.

Para cada transaccion de pago expreso de MoneyGram, se deber4 brindar la siguiente informacién:

1) El nimero de registro valido de ocho digitos del reo (ingresado sin espacios ni guiones) seguido
inmediatamente del apellido del reo.

2) Nombre de la compaiiia: Agencia Federal de Prisiones
3) Ciudad y estado: Washington, DC
4) Numero de control: Siempre debe ser 7932

5) Nombre completo del reo ingresado en la Linea del Beneficiario.
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Tenga en cuenta que el nombre completo del reo y el numero de registro deben ingresarse de
manera correcta. Si el remitente no brinda la informacién correcta, no se podrd completar la
transaccion.

Cada transaccién se acepta o rechaza en el punto de venta. El remitente es el Ginico responsable de
enviar los fondos al reo correcto. Si se utiliza un nombre o un nimero de registro incorrecto y se
acepta y se deposita a ese reo, los fondos no podran ser devueltos.

2) EN LINEA, mediante tarjeta de crédito, débito o prepaga (solamente Visa o MasterCard): los
familiares y amigos del reo pueden hacer clic en www.moneygram.com/paybills, ingresar el
numero de control (7932) y la cantidad a enviar (hasta $300). Si es la primera vez que utiliza el
sistema, también debera crear un perfil y una cuenta. Cualquier pregunta o inquietud respecto de
las transferencias de pago expreso de MoneyGram deben ser dirigidas a MoneyGram por parte del
remitente (publico general). Las preguntas o inquietudes no deben dirigirse a la BOP.

Retiros de fondos de la cuenta del reo

Las solicitudes para retiros de los fondos personales del reo, formularios BP-199, seran procesadas
de manera semanal por el fondo fiduciario, cuentas de reos. Los reos inician los retiros en
TRULINCS, Enviar fondos (BP-199). El reo debe firmar el BP-199 cuando se imprime en
presencia del personal y entregarlo en mano. El supervisor de Educacién aprueba las solicitudes
de retiro para cursos por correspondencia y materiales para programas de educacién aprobados.
Los gerentes de la unidad aprobarén el resto de las solicitudes de retiro. Solo un guardian adjunto
puede aprobar los retiros de los reos que excedan los $500.

TRULINCS v

El Sistema Computarizado Limitado del Fondo Fiduciario del Reo (Trust Fund Limited Inmate
Computer System, TRULINCS) es la red computarizada del reo que brinda a los reos acceso a
multiples servicios. Los reos no tienen acceso a Internet en ninglin momento.

Hay estaciones de trabajo dedicadas de TRULINCS instaladas en varias unidades de alojamiento y
areas comunes para que el reo acceda y realice diversas funciones utilizando su nimero de
registro, Codigo de Acceso Telefonico (PAC), y el proceso de la huella digital o el Numero de
Identificacion Personal (PIN) de la Proveeduria.

Transacciones de cuenta: este servicio permite a los reos buscar y ver sus transacciones de la
Proveeduria, transacciones telefonicas y transacciones TRULINCS, asi como ver su lista de
medios.

Cartelera de anuncios: este servicio se utiliza para complementar el uso de las carteleras de
anuncios de los reos dentro de la institucién para la difusiéon de informacion a la poblacién
carcelaria.

Lista de contactos: los reos utilizan este servicio para administrar su lista de correo electrénico,
lista de teléfonos y lista de correo postal. Los reos también marcan etiquetas de envios postales
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para imprimir dentro de este servicio. Los servicios de texto no estan autorizados.

Si se ingresa una direccidn de correo electrénico para un contacto, TRULINCS envia un mensaje
generado por el sistema al contacto y lo dirige a www.corrlinks.com para aceptar o rechazar el
contacto de correo electrénico con el reo antes de recibir un mensaje.

Si se recibe una respuesta positiva, el reo puede comenzar a intercambiar correos electrénicos con
ese contacto. Si el contacto rechaza la participacion en TRULINCS, se bloquea el envio de
mensajes por parte del reo a esa direccion de correo electronico.

El uso de servicios de mensajeria de texto a tres vias (3 vias) no esta autorizado.
Biblioteca de derecho: este servicio permite a los reos realizar bisquedas legales.

Gestion de fondos: este servicio permite a los reos gestionar sus fondos personales mediante la
creacidén/cancelacién de solicitudes de retiro de fondos personales del reo (BP-199) y la cuenta
previa a su excarcelacion.

Administrar unidades TRU: este servicio permite a los reos comprar unidades TRU con los fondos
de la proveeduria disponibles o mediante la transferencia de unidades TRU nuevamente a su
cuenta de proveeduria. Resurtido de prescripciones: este servicio permite a los reos solicitar, a
través de TRULINCS, el resurtido de recetas de medicamentos de venta libre que estén listos para
ser resurtidos directamente a la farmacia. El personal de la farmacia recibira la solicitud de
resurtido de prescripcion y procesara la solicitud adecuadamente. Los reos seguiran
procedimientos locales establecidos para retirar las prescripciones solicitadas.

Impresidn: este servicio permite a los reos tener la oportunidad de imprimir varios documentos
marcados para imprimir dentro de TRULINCS. Las etiquetas de correo y los formularios BP-199
se imprimen de manera gratuita. La impresion del resto de los documentos tendra un costo.

Mensajes publicos: los reos podran mantener correspondencia con sus amigos y familiares
mediante el envio publico de mensajes de texto. Esto es una versién restringida del correo
electronico que solo permitird mensajes de texto y no permitird enviar adjuntos. Existe un costo
por minuto para usar este servicio. Los mensajes estan limitados a 13,000 caracteres.

Solicitudes al personal: este servicio permite a los reos mantener correspondencia con el personal
de manera electronica. Existe un buzon de correo electronico estandar disponible para denunciar
abusos sexuales al Departamento de Justicia (DOJ) que le brinda al reo un método adicional para
reportar denuncias de abusos sexuales y acoso directamente a la OIG.

Encuestas: este servicio permite a los reos tomar encuestas de la Agencia (es decir, la descripcion
del caracter del perfil de la institucion).

Sistema telefonico para reos (TRUFONE)
Se brindard a cada reo un Codigo de Acceso Telefénico (Phone Access Code, PAC) de nueve
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digitos para acceder a TRUFONE e instrucciones para el uso del sistema. El PAC es confidencial
y no se debe compartir con otros reos. Se cobrara una tarifa de reposicion si el PAC se extravia o
pone en riesgo. Ademas, cada reo deberd realizar un registro de verificacion de voz. La
administracion de los nimeros de teléfono de los reos se realiza a través de TRULINCS.

Los horarios de operacion de teléfonos comienzan a las 6:00 a. m. y finalizan a las 10:00 p. m. El
acceso de los reos a los teléfonos serd normalmente limitado durante los siguientes horarios, de
lunes a viernes, excluidos los dias feriados:

De7:30a.m.a10:00a. m. y
12:30 p. m. hasta después del recuento de las 4:00 p. m.

Se espera que los reos estén en sus asignaciones de trabajo, y no deben utilizar el teléfono durante
las horas laborales.

Las indicaciones para el uso de TRUFONE se publican cerca de los teléfonos. Todas las llamadas
estdn limitadas a 15 minutos. Las llamadas telefonicas estan sujetas al monitoreo y grabacion por
parte del personal de la institucién. Los reos tendrdn un limite de 300 minutos por mes y pueden
ser usados para cualquier combinacion de llamadas de cobro o marcado directo. Normalmente se
dara a los reos 100 minutos extra por mes en noviembre y diciembre. Las tarifas de teléfono
estaran publicadas en toda la institucion. Los fondos TRUFONE se transfieren mediante el
sistema TRUFONE y deben realizarse en cantidades pares en délares. Los fondos de TRUFONE
se descontaran de la cuenta de la proveeduria del reo y se transferirdn a la cuenta de TRUFONE
de manera inmediata. Las transferencias podréan realizarse desde cualquier teléfono durante los
horarios de operacion. Es responsabilidad de cada reo verificar que la suma transferida sea
correcta al momento de realizar la transferencia.

Procedimientos de visitas

La politica de la BOP es promover las visitas de la familia y grupos de la comunidad para
conservar la moral de los reos y desarrollar relaciones mas cercanas entre el personal, los
miembros de la familia y la comunidad. Algunas de sus preguntas bésicas acerca de las visitas se
responderan en este manual. Sin embargo, le recomendamos que consulte a su consejero del
correccional y a otros miembros del equipo de la unidad para conocer por completo las
reglamentaciones para las visitas. Todos los visitantes deben pasar por el detector de metales. Si
una condicién médica vilida impide al visitante pasar por el detector de metales, el visitante
propuesto debe solicitar a médico que envie la documentacién médica adecuada a su consejero del
correccional asignado con anticipacién. Solo se permitira el ingreso de las visitas a la institucion
una vez que se haya recibido y aprobado la documentacién.

Al ingresar a la institucidn se le entregara un formulario para que informe a quiénes desea incluir
en su lista de visitantes. Se examinara a todos los visitantes propuestos. Hable con su consejero
del correccional si desea agregar o eliminar a una persona de la lista. La sala de visitas estd
ubicada en el edificio de Administracién. Solo se admitira a los reos en la sala de visitas si llevan
el calzado adecuado y camisa y pantalén color caqui del uniforme limpios. Las etiquetas con
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nombre DEBEN estar en las camisas y pantalones. Cada reo obtendra 12 puntos de visita por
mes. A cadareo se le permitirdn hasta seis visitantes por vez. Esos seis visitantes pueden incluir
adultos y nifios, aunque el niimero de nifios no puede ser superior a cuatro. Si el niimero de nifios
excede esa cantidad, pueden intercambiarse y dividir la visita o, en circunstancias especiales, su
equipo puede autorizarlo a que supere ese niimero. Si la visita se divide, debe permanecer por lo
menos un adulto en la sala de visitas y los nifios no deben quedar sin supervision en el patio. Hay
libros para colorear y crayones disponibles bajo peticion.

Los puntos de visita se cobraran de la siguiente manera:
Dos (2) puntos por dia sabado y domingo

No se recolectaran puntos en accién de gracias, navidad, afio nuevo y el cuatro de julio o en
visitas del ministro de registro o a discrecion del Guardian. Todos los demés feriados sumaran
dos (2) puntos por dia.

Horarios de visita
Sébados, domingos y dias feriados federales: 8:30 a. m. a 3: p. m. Sin embargo, el guardian puede
modificar los dias u horarios.

Los reos pueden recibir visitas durante los periodos programados. Se impondra un limite de seis
visitantes por visita. Un nifio pequefio que pueda ser cargado por un adulto no contara entre el
total de los seis visitantes admitidos. Debido a limitaciones de espacio, el teniente de operaciones
o el oficial de turno estdn autorizados a terminar las visitas temprano para evitar la
sobrepoblacion.

Los reos de la Unidad Especial de Vivienda (SHU) recibiran visitas mediante un sistema de video
con el mismo cronograma que los reos de la poblacién general. Las visitas de video se limitan a
una hora y son por orden de llegada.

Las siguientes reglamentaciones se deben cumplir estrictamente:

Reglamentaciones de las visitas
1. No se permitira el ingreso de visitantes luego de las 2 p. m.

2. Los nifios menores de 16 afios deben estar acompafiados por un visitante aprobado. Si la sala
de visitas se poblase demasiado, las visitas de personas del area local finalizarn segtn el horario
de llegada, siendo el que primero llegd quien primero se retire.

3. Toda persona que visite la institucion debe estar en la lista de visitas aprobadas del reo o debe
ser aprobada anticipadamente para una visita especial. Las visitas de visitantes especiales son,
por lo general, para fines especificos y no tienen caracter recurrente. Las condiciones de visita
para visitantes especiales son las mismas que para los demés visitantes.

4. Para fines de identificacion, los visitantes deberan presentar una identificacién con foto. La
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identificacion con foto puede ser una identificacion con fotografia valida emitida por el gobierno
o el estado.

5. Todos los visitantes deben usar ropa adecuada. Debido a los tipos de visitantes generales y
diversos, y al hecho de que la sala de visitas es una instalacién publica, se deben establecer
ciertas restricciones relativas a la indumentaria de los visitantes. Solicite a su consejero para
obtener una copia de las reglamentaciones para visitantes.

6. Los visitantes no tienen permitido traer comida, regalos, juegos, tejidos, libros de bolsillo,
carros de bebés ni paquetes al salon de visitas. Cualquier elemento que no pueda ser requisado
por completo no serd admitido dentro de la instituciéon. Durante una visita no se podran
intercambiar mensajes escritos ni se haran transacciones comerciales. Los articulos adquiridos
en las maquinas expendedoras del saléon de visitas deben consumirse dentro de este. Se
permitirn paiiales, alimento, biberones, etc., pero solo la cantidad necesaria para consumir o
utilizar durante la visita.

7. Se permite un beso y un abrazo al comenzar y al finalizar la visita. SE PROHIBE
ACARICIARSE. En el salén de visitas no se permite el limado de uiias, trenzado de cabello, etc.
y otras actividades inapropiadas. El oficial encargado del salon de visitas hard cumplir las
normas establecidas.

Se permitird el ingreso de medicacion de apoyo vital al salén de visitas bajo estricta supervisién
y control del oficial encargado del lugar.

8. Una vez sentados, el movimiento de los reos y sus visitantes debe limitarse a lo que sea
necesario. No se permite que los reos acompaiien a los visitantes al area de las maquinas
expendedoras. Los reos no podran usar los bafios para visitantes. Si surge la necesidad, el reo
puede contactar al oficial encargado del salon de visitas pasa acceder al bafio para reos. Pasear
innecesariamente, caminar por los pasillos, etc., resulta una distraccion para los demas visitantes
e impide la correcta supervision por parte del personal.

9. Es responsabilidad del reo controlar el comportamiento de los nifios y jovenes que lo visitan.
No se permite a los nifios circular por los pasillos o ir y venir del area interna al drea externa.
Los nifios deben estar bajo la supervision directa del visitante adulto y del reo en todo momento.
La imposibilidad de controlar a los nifios puede resultar en la cancelacion de la visita.

Vestimenta adecuada y arreglo para los reos en el salon de visitas

Se requiere que los reos usen vestimenta emitida por la institucién que consiste en pantalones y
camisas color caqui en la FCI o mamelucos asignados para los internos alojados en la SHU
durante las visitas. La vestimenta institucional (camisa y pantaldén) debe estar limpia y aseada y
debe estar etiquetada (nombre y niimero del reo). Las camisas estaran metidas en la pretina del
pantalon en todo momento. Los reos no pueden usar sombreros en la sala de visitas. Se pueden
usar gorras religiosas aprobadas (como un Yarmulke) en el saléon de visitas. Todos los
sombreros religiosos se inspeccionaran antes y después de la visita. Los zapatos personales se
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cambiardn por zapatos de autobus de color naranja durante la visita y se dejaran en el area de
visita al finalizar la visita. No se permitirdn visitas para aquellos que no estdn preparados
adecuadamente. La preparacién adecuada requiere que el cabello esté limpio y ordenado.

Forma de vestir apropiada en la sala de visitas
Los reos son responsables de informar a los futuros visitantes que su forma de vestir debe estar

dentro de los limites del buen gusto y en lo posible no debe ofender a otros que puedan estar
presentes en la sala de visitas. No se admitird en la instituciéon a los visitantes que usen
vestimenta transparente. No se permitirdn las blusas escotadas con espalda descubierta, las
blusas o vestidos sin mangas, los pantalones cortos, las minifaldas, los culotes y prendas de
spandex. Los vestidos no podran tener un largo por encima de la rodilla. No se permitirdn
blusas u otras prendas de una naturaleza sugestiva (es decir, escotadas o cualquier prenda que
revele la seccién media). No se permite el uso de sudaderas/pantalones deportivos, pantalones
para correr, ya que este tipo de vestimenta es similar a la de los reos. Cualquier otra ropa que, a
discrecion del teniente u oficial de turno de la institucién (IDO), se asemeje al estilo o color de la
ropa de los reos (es decir a las camisetas de manga corta color caqui, verdes o blancas que usan
los reos), no podra usarse en la institucion. Si el teniente o el oficial de turno de la institucion lo
consideran apropiado, los nifios menores de doce (12) afios podran utilizar pantalones cortos. No
se permitird ingresar descalzo (a excepcion de los bebés). No se permiten calzados abiertos
(como chanclas, sandalias, zapatos de vestir abiertos) en la sala de visitas.

> Seguridad en el saldn de visitas: Todas las puertas del area del salén de visitas

deben permanecer cerradas y controladas por los oficiales del salon de visitas.

Esto es necesario para dar cuenta de todo movimiento dentro y fuera del area.

Se permiten monederos plasticos y billeteras. No se permite el ingreso de dinero al

salén de visitas (monedas hasta $30)

Fumar: Esta prohibido fumar.

Autoridad establecida por ley: El Titulo 18, Secciones 1701, 1791, y 3571 del USC,

impone una pena de prisién de hasta 20 afios y una multa de hasta $250,000, o

ambos, a la persona que, violando un reglamento, norma u orden emitida en

cumplimiento del reglamento, dé o intente dar cualquier cosa al reo sin el

conocimiento y consentimiento del guardian. Esto incluye, entre otros elementos,

armas de fuego, armas, narcéticos, drogas y dinero.

» Ademas, de conformidad con el Titulo 18, Secciéon 1001, del USC, los visitantes
deberéan firmar un acuerdo por el cual se comprometen a no dar declaraciones falsas
y a cumplir con las pautas de visita de la institucion. Todas las personas que
ingresan a una institucion federal correccional estdn sujetas a una requisa. También
se requisaran todos los objetos.

VV VYV

CUALQUIER VIOLACION PODRIiA PROVOCAR SANCIONES DISCIPLINARIAS O
LA PERDIDA

DE PRIVILEGIOS DE VISITA Y POSIBLES CARGOS PENALES PARA EL
VISITANTE.

Transporte y alojamiento
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La Institucién Correccional Federal de Sheridan, Oregon, se encuentra junto a la State Highway
18, en las afueras de la ciudad de Sheridan. La institucidn estd situada aproximadamente a
50 millas al suroeste de Portland y a 25 millas al noroeste de Salem.

Desde Portland: Interstate Highway 5 South a Highway 99W. Continuar hacia el oeste por la
Highway 99W hacia McMinnville. Tomar la circunvalaciéon de Highway 18 (Ocean Beaches)
alrededor de la ciudad de McMinnville. Continuar por la State Highway 18 hacia la playa.
Aproximadamente 13 millas al oeste de la State Highway 18, tomar la segunda salida a Sheridan
y girar a la derecha para salir de la rampa. La institucién esta ubicada en el lado sur de la
autopista y se puede ver desde la salida.

Desde Salem: State Highway 22 West hacia Dallas/Beach Cities. Continuar por State Highway
22 hasta el desvio de Valley Junction hacia Highway 18 East. Continuar por Highway 18 East
hacia la rampa de Sheridan. Girar a la izquierda. La institucion estd aproximadamente a un
cuarto de milla en Ballston Road.

Estacionamiento El estacionamiento para visitantes estd designado por bordillos pintados de
blanco en la playa de estacionamiento este de la institucion.

Alojamiento: La FCI Sheridan se encuentra en una zona rural y el alojamiento es limitado. Sin
embargo, a continuacidn se detallan las instalaciones mas cercanas a la institucion:

SHERIDAN COUNTRY INN AMERICAS BEST VALUE INN &
1330 W. Main Street SUITES

Sheridan, Oregon 345 N. Highway 99W

(503) 843-3151 0 (503) 843-3226 | McMinnville, Oregon

(503) 472-5187

www.americasbestvalueinn.com.

Motel 6 BEST WESTERN VINEYARD
2056 S. Highway 99W INN

McMinnville, Oregon 2035 S. Highway 99W

(503) 472-9493 McMinnville, Oregon
www.motel6.com. (503) 472-4900 o 800-285-6242

www.bestwestern.com.

Transporte: Esta drea no tiene transporte publico (servicio de autobuses urbanos) entre la
institucion y los alrededores. Hay servicios de transporte privado disponibles. Sin embargo, se
sugiere el uso de vehiculos privados o vehiculos de alquiler.

Contrabando

Contrabando es cualquier cosa que no:
> haya sido entregada a usted por un empleado de la institucion;
» haya sido comprada por usted en la tienda;
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» haya sido comprada a través de los canales aprobados;
> haya sido aprobada para que la entregue el miembro del personal correspondiente.

Los articulos autorizados pueden considerarse como objetos de contrabando si se encuentran en

cantidades excesivas o modificados de algiin modo. La posesion de contrabando esta sujeta a
sanciones disciplinarias.

Procedimientos de seguridad

Atuendos

Los reos usaran el uniforme adecuado (normalmente, pantalén y camisa color caqui) de lunes a
viernes entre las 7:30 a. m. y las 3:30 p. m. El uniforme se debe mantener de manera prolija y
profesional, con la camisa dentro del pantalén y el pantalén en la linea de la cintura. No se
permite el uso de gorras dentro de las instalaciones, excepto los accesorios religiosos para la
cabeza autorizados.

Tarjetas de identificacién del reo

Los reos deben tener su tarjeta de identificacion consigo en todo momento cuando salen de su
celda designada. Se le entregard al reo una tarjeta de identificacién al llegar a la institucién. Los
reos son responsables del cuidado de esas tarjetas. En caso de que su identificacion sea robada o
se pierda, puede solicitar una nueva tarjeta durante los horarios de puertas abiertas en el
Departamento de Sistemas del Correccional. Puertas abiertas tiene lugar los martes y jueves de
cada semana de 10:45 a. m. a 11:45 a. m.

Recuentos

12:00 a. m. Recuento en su celda asignada

3:00 a. m. Recuento en su celda asignada

5:00 a. m. Recuento en su celda asignada

10:00 a. m. (fines de semana y dias feriados) Recuento de pie en su celda asignada.
4:00 p. m. Recuento de pie en su celda asignada.
9:30 p. m. Recuento de pie en su celda asignada.

No distraiga a quienes realizan el conteo hablando. Todos las radios y los aparatos de television
se apagaran. Durante TODOS los recuentos, los reos se mostraran en persona. Si no puede
aparecer en persona, se lo llamara para aparecer a fin de que se lo pueda contar. Cuando esté en
un recuento externo (por ejemplo, en tareas de cocina, etc.) responda de manera rapida y precisa
si le preguntan su nombre y numero de unidad para que el recuento externo se pueda informar
con prontitud.

Recuentos de censo diarios
El recuento de censo se llevara a cabo de lunes a viernes (excepto en dias feriados) a las
8:30a.m. y a las 12:30 p. m. Todos los ordenanzas de la unidad y los reos que no estén
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asignados, que estén en vacaciones, con reposo médico, convalecientes y sin asignacién médica
deberan estar en la unidad de alojamiento asignada durante el recuento

de censo, y deben consultar con el oficial de la unidad o el personal de la unidad antes de salir por
cualquier motivo, excepto el call-out.

Call-outs

Los call-outs son un sistema de programacién de citas (que incluyen citas médicas, dentales,
educacionales, reuniones en equipo y otras actividades) y se publican cada dia luego de las
4:00 p. m. del dia anterior a la cita. El reo es responsable de verificar sus citas diariamente.

Sistema de pase
En cualquier ambiente correccional, la responsabilidad de los reos alojados en las instalaciones es

esencial. La clave para mantener el sistema en equilibrio es que usted asuma la responsabilidad
de estar en el lugar correcto en el momento correcto. En esta institucion la CMS es la tinica
cuadrilla de trabajo que tiene pases. Durante el dia de trabajo (de 7:30 a. m. a 3:45 p. m.)
necesitara un pase para poder abandonar su cuadrilla de trabajo de CMS. Los pases se obtienen
del capataz de CMS responsable de su cuadrilla de trabajo. Todos los pases deben devolverse al
capataz de CMS o entregarse antes del recuento de las 4 p. m. Si se encuentra en un 4rea sin
autorizacion, se considera que esta fuera de los limites no autorizados y queda sujeto a medidas
disciplinarias.

’

Areas restringidas
Las éreas restringidas seran publicadas en la cartelera de anuncios de la unidad de alojamiento.

Conocer cudles son las dreas restringidas y cumplir con esas restricciones es su responsabilidad.
Estas éreas incluyen las dreas de parques y las aceras que estin marcadas como “AREAS
RESTRINGIDAS”. Ademads, se establece una zona restringida de 20 pies en todas las lineas
perimetrales de los cercos. Todos los reos permaneceran fuera de estas zonas restringidas excepto
si estan bajo estricta supervision.

Emergencias institucionales
Cuando el personal responde a una situacion de emergencia, los reos deben dejar libres las aceras

y las puertas y seguir las instrucciones que expida el personal. Los reos en el drea afectada
estaran acostados boca abajo en el suelo. Los reos que interfieran con el personal estaran sujetos
a medidas disciplinarias.

Movimientos controlados
1. La FCI Sheridan utilizard el concepto de “movimientos controlados” para el movimiento de
los reos.

2. Se llamard a las unidades de alojamiento para una comida vespertina en forma rotativa
semanal. Una vez que el comedor se encuentre oficialmente despejado, en la FCI, y libre de
todos los reos al final de la comida vespertina (lunes a viernes), el teniente supervisor de
actividades nocturnas contactara al oficial de control de cuartos y lo notificara de que el recinto
de la FCI se encuentra “cerrado”. El oficial de control de cuartos hard un anuncio por los
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altoparlantes de la institucion informando a la poblacion de reos que el recinto se encuentra
cerrado.

3. El pasillo que se extiende desde la entrada del servicio de alimentacién hasta el gimnasio

serd el Unico en el que estara permitido el movimiento de los reos. Este movimiento de los reos

solo estara permitido durante el periodo de “acceso de movimiento controlado”. Si se encuentra
[{¥4

a un reo en el area mencionada en cualquier otro momento, se lo considerard en un “drea
restringida” y estara sujeto a medidas disciplinarias.

4.  Se permitiré a los reos el movimiento desde sus respectivas unidades de vivienda hacia los
lugares antes mencionados. No se permitira a los reos reunirse en ninguna de las aceras. Si se
encuentra a un reo en una acera camino a una unidad de vivienda que no es la suya estara sujeto
a medidas disciplinarias.

5. Labarberia esté abierta para todos los reos. Aquellos que elijan permanecer en esa area una
vez que haya terminado el movimiento deberan permanecer ahi hasta el siguiente movimiento.
Todos los reos que tengan autorizacion para comprar ese dia podran acceder a la proveeduria.
Los reos que hayan finalizado sus compras podran regresar a sus respectivas unidades. Los
bafios no estaran disponibles en las areas de proveeduria y barberia. Los reos deben utilizar los
bafios antes del movimiento.

6. Se requerira a todos los reos tener su tarjeta de identificacién en todo momento, cuando se
encuentren fuera de sus zonas de vivienda asignadas. El incumplimiento de esta orden estara
sujeto a de medidas disciplinarias.

7. La acera que lleva al area administrativa y que estd inmediatamente a continuacion de la
oficina del guardian adjunto, CSD, los médicos y la Unidad Especial de Vivienda, estan fuera de
los limites. Durante los horarios de puertas abiertas, los reos pueden ser llamados a estas éreas,
si corresponde. Caso contrario, se aplicaran medidas disciplinarias al reo que no tenga nada que
hacer en estas areas y se encuentre en ellas.

8. Todas las areas de parque en la FCI estan fuera de los limites para todos los reos. Todo reo
que se encuentre en un area de parque, estard sujeto a un informe de incidente y a la aplicacion
de medidas disciplinarias.

9. Solo puede accederse a las areas de patio frente a cada unidad durante los periodos de
movimiento. Los reos que utilicen el area de patio son responsables de mantener un alto nivel de
higiene antes de abandonar el 4rea. No se permitira ningun tipo de basura. Sea considerado con
los reos que tienen ventanas que dan al patio y mantenga un nivel de ruido bajo. Todos los reos
que utilicen las éreas del patio deben estar completamente vestidos. No se permite la exposicién
al sol en esta area.

Durante los movimientos controlados en las noches, fines de semana y dias feriados:
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1. Las puertas de la unidad permaneceran cerradas durante los periodos de no movimiento.

2. El teniente de operaciones hard un movimiento hacia un solo lado desde los servicios de
alimentacion hasta sus respectivas unidades con todos los reos de servicios de alimentacién que
estén abandonando sus obligaciones. No se permitird la presencia de otros reos durante este
movimiento.

Horario de llamado de retirada: 2:50 p. m. Llamado de retirada de recreacion (dias de semana)
3:00 p. m. Llamado de retirada UNICOR (dias de semana)
3:30 p. m. Llamado de retirada de recreacion (dias de semana)
8:45 p. m. Llamado de retirada de la institucién (diario)

Contrabando

Los articulos que los reos tengan en su poder normalmente no son considerados contrabando si el
reo fue autorizado a retener el articulo al momento de la admisién a la institucidn, si el articulo
fue distribuido por personal autorizado, comprado por el reo en la Proveeduria, comprado o
recibido a través de canales aprobados (se incluyen articulos cuya recepcidn fue aprobada por un
miembro del personal autorizado o por las directrices de la institucién). Esto garantiza un
ambiente seguro para el personal y los reos y reduce los riesgos de incendio, de seguridad y
problemas de higiene relacionados con los bienes personales del reo. El contrabando incluye
material prohibido por ley o por reglamentacién o material que se cree, con fundamento, puede
causar dafio fisico o afectar de manera adversa la seguridad o el buen orden de la institucién.

El personal deberé considerar como nuevo contrabando cualquier articulo que no sea contrabando
duro, que nunca se haya autorizado o que se haya autorizado anteriormente para su posesion por
parte del reo, pero cuya posesion esta prohibida cuando presenta una amenaza a la seguridad; o
cuando su condicién o excesivas cantidades presenten un riesgo a la salud o a la limpieza, o
riesgo de incendio. Los ejemplos de nuevo contrabando incluyen: bienes personales que ya no se
permiten para su admision en la institucion o permitidos para la venta en la proveeduria; bienes
personales alterados; excesiva acumulacion de articulos de la proveeduria, periddicos, cartas o
revistas que no se puedan almacenar de manera prolija y segura en el area designada; articulos de
comida que estan podridos o retenidos més alla del punto de consumo seguro; articulos emitidos
por el gobiemo que se hayan alterado u otros articulos hechos de bienes del gobierno sin la
autorizacion del personal.

El personal incautara todo articulo en la institucién que haya sido identificado como contrabando,
ya sea que el articulo sea encontrado en posesion del reo, en las celdas del reo, o en areas
comunes de la institucién. El reo no podra comprar, dar o recibir bienes personales de otro reo.
El personal debera devolver a la autoridad de la institucion emisora cualquier bien del gobierno
que haya incautado por contrabando.

Inspeccién minuciosa
La colocacion de dispositivos de deteccion de metales a lo largo de las instituciones es necesaria

para el control de contrabando. El personal puede realizar un cacheo de un reo de manera
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rutinaria o aleatoria para controlar el contrabando. El personal también podra realizar una requisa
visual cuando exista una conviccion razonable de que existe contrabando oculto en su persona o
ha ocurrido una buena oportunidad para el ocultamiento. Finalmente, €l personal puede requisar
las areas de alojamiento y trabajo de los reos y los articulos personales contenidos en dichas areas,
sin notificacion, al azar, y sin la presencia de los reos. Los bienes personales y el 4rea de vivienda
se dejaran lo mas parecido posible a las condiciones en las que fueron encontrados.

Vigilancia antidrogas/deteccion de alcohol

Las instalaciones de la BOP emplean programas de vigilancia antidrogas y de deteccion de
alcohol que incluyen la realizacién de andlisis mandatorios al azar a las reas, asi como también
andlisis de otras categorias especificas de las reas. Un resultado positivo o una negativa a
someterse a un analisis originaran un informe de incidente.

Prevencion y control de incendios

La prevencion de incendios y la seguridad son responsabilidad de todos. Los reos deben
informar cualquier incendio al miembro del personal més préximo, de manera que se puedan
proteger los bienes personales y las vidas. No se toleraran pilas de basura o trapos en espacios
cerrados, material combustible, articulos que cuelguen de artefactos u otros receptaculos
eléctricos, ni otros elementos que representen un riesgo.

Asignaciones de trabajo
Todos los reos que hayan recibido aprobacién médica mantendran una asignacioén de trabajo

regular. La mayoria de las asignaciones de trabajo se controlan mediante un sistema de pago por
desempeiio del reo (Inmate Performance Pay, IPP), que proporciona un pago basado en el
desempefio. Las Industrias de la Prision Federal tienen una escala de remuneracién separada. El
coordinador de fuerza laboral de reos asignara todo el trabajo institucional a excepcion de aquel
a cargo de la disciplina de los reos en la unidad de alojamiento. Los cambios o las asignaciones
de la cuadrilla de trabajo se publican en la Hoja de cambios diaria.

Normalmente, los trabajos de mantenimiento institucional son la primera asignacién que reciben
los reos. Esto puede incluir el trabajo en el Departamento de Servicio de Alimentacién, como
ordenanza de la unidad o en el taller de mantenimiento.

FCI Sheridan no tiene una fabrica de UNICOR. Muchas instituciones tienen una lista'de espera
para el empleo en una fabrica.

Programa de responsabilidad financiera para reos
La BOP trabaja de manera estrecha con la Oficina Administrativa de los Tribunales y el

Departamento de Justicia y, de esta manera, administra un programa de pago sistemético de
multas, tarifas y costos impuestos por el tribunal. Se requiere que todos los reos designados
desarrollen un plan financiero para cumplir con sus obligaciones financieras. Estas obligaciones
pueden incluir: evaluaciones especiales conforme al Titulo 18, seccién 3013 del USC, restitucion
ordenada por el tribunal, multas y costas del juicio, sentencias a favor de los Estados Unidos,
otras deudas al gobierno federal y otras obligaciones ordenadas por el tribunal (p.ej.,
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manutencion de hijos, pension alimenticia, otras sentencias).

El personal de la institucion brinda asistencia en el planeamiento, pero el reo es responsable de
realizar todos los pagos requeridos, ya sea con sus ganancias dentro de la institucién o con
recursos externos. El reo debe proporcionar documentacion del cumplimiento y pago. Si el reo
se rehisa a cumplir con sus obligaciones, no podra trabajar para UNICOR o recibir un pago
basado en el desempefio por encima del nivel de pago de mantenimiento. También se colocara
en la categoria “Rechazar”. Como resultado de estar en la categoria “Rechazar”, el reo tiene un
limite de gastos de solo $25 mensuales, puede ser colocado en unidades de alojamiento menos
deseables, no serd considerado para ninguna solicitud favorable (es decir, vacaciones, permiso de
trabajo, excarcelacion adelantada, etc.) y tendra un puntaje cero en responsabilidad en el informe
de progreso. Estos son unos pocos ejemplos de las sanciones que pueden ser impuestas como
resultado de estar en la categoria rechazar.

La categoria de cualquier plan financiero sera incluida en todos los informes de progreso y sera
considerada por el personal cuando determinen los niveles de seguridad/ custodia, las
asignaciones de trabajo, la elegibilidad para actividades comunitarias y los cambios en los
programas institucionales.

La Comisién de Libertad Condicional de los Estados Unidos (U.S. Parole Commission) también
revisara el avance de responsabilidad financiera en audiencias de libertad condicional.

Servicio de alimentacién

La BOP ofrece un menu nacional estandar. Este ment es ofrecido en todas las instituciones e
incluye articulos del menu aprobados y basados en las especificaciones del producto y recetas
estandar. El Menu Nacional ofrece opciones dietéticas regulares, saludables para el corazén y
vegetarianas.

Las dietas médicas estaran provistas de comidas de autoseleccion de los articulos disponibles en
el menu nacional para esas comidas, a menos que los articulos de mend no cumplan con los
requerimientos médicos. El reemplazo de los articulos del meni no siempre tendra lugar dado
que es posible que los reos deban evitar ciertas comidas en el proceso de autoseleccién. Sin
embargo, si un nutricionista determina que se necesita una dieta especial para garantizar una
nutricién adecuada, se mediran y balancearan las porciones o se brindaran comidas controladas.

Los programas de dietas religiosas, llamados Programas de Dieta Alternativa, consisten de dos
componentes distintos: un componente mantiene las necesidades religiosas de dietas a través de
la autoseleccion en la linea principal, que incluye opciones sin carne.

El otro componente acomoda las necesidades alimenticias reconocidas a nivel nacional,
alimentos procesados religiosamente certificados y est4 disponible a través de la aprobacién por
parte de Servicios Religiosos.

Ningun alimento estd autorizado a salir del drea de comedor para consumo futuro (que no sean
bocadillos aprobados para diabéticos). Todos los alimentos deben consumirse en el comedor o
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desecharse antes de salir. No se permiten articulos de la comisaria en el Servicio de Alimentos.

Los presos estan autorizados a recibir una bandeja por cada tiempo de comer. Los reclusos que
tomen més de la porcion autorizada estaran sujetos a acciones disciplinarias.

Comidas
Las comidas se sirven de forma similar a una cafeteria en el comedor de los reos durante los
siguientes horarios aproximados:

Desayuno: De lunes a viernes 6:30 a. m.a 7:30 a. m.
Sabados, domingos y dias feriados (hora del café) 7:00 a. m. a 8:00 a. m.
Brunch: sabados, domingos y dias feriados 10:45a.m.all:45a. m.
Almuerzo:  De lunes a viernes 10:45a.m. a 12:00 p.m.
(Mediodia)
Cena: Se servira después del recuento de las 4:00 p. m.

Se implement6 un movimiento de recreacion hacia un solo lado de 5 minutos durante la comida
de la noche. Estd destinado a que aquellos reos que no desean comer la comida de la noche
puedan acceder rapidamente al parque de recreacion. Una vez que esté en el area de recreacion,
nadie podré irse hasta que se anuncie que “la comida terminé”. En ese momento, el centro de
control anunciard un “movimiento controlado”. Los restantes aspectos del programa se
mantienen iguales. Luego de la comida, los reos atin podran ingresar al patio de recreacién, pero
nadie podra salir hasta que el comedor esté cerrado.

Las comidas se serviran en forma rotativa semanal segin lo determinen las inspecciones de las
unidades de alojamiento.

Los reos no podran vestir sudaderas o pantalones deportivos durante la comida del mediodia (de
lunes a viernes). Ademads, no se permitirdn en ningiin momento en el comedor camisas sin
mangas, pantalones cortos deportivos, bandas de sudor, sandalias de bafio, pantuflas o ropa
extremadamente sucia. Las camisas deben estar abotonadas y por dentro de los pantalones.
Deben usarse zapatos y medias durante todas las comidas. Los unicos articulos que cubran la
cabeza que se permitiran seran los que apruebe el capellan con fines religiosos. Aquellos reos
que deseen utilizar sombreros religiosos, deberan ubicar en sus plasticos de la proveeduria una
etiqueta que indique el tipo de sombrero religioso aprobado.

Educacion

La misién de los servicios de educacidn/recreaciéon es brindar alfabetizacion mandatoria y
programas de inglés como segundo idioma (ESL) segin lo establece la ley, asi como otros tipos
de educacidn/recreacion y programas relacionados que cumplan con las necesidades ¢ intereses
de la poblacion carcelaria, brindar opciones para el uso positivo del tiempo del reo y mejorar de
manera exitosa la reinsercion en la comunidad. Ademas, los horarios de puertas abiertas para el
Departamento de Educacion son:
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Martes: 11:00a. m.a 11:30 a. m.
Jueves: 11:30 a. m.a 12:00 p. m.

Las oportunidades de educacién que se brindan a los reos federales incluyen el Diploma de
equivalencia general (General Equivalency Diploma, GED) y programas de inglés como segundo
idioma (English as a Second Language, ESL), tal como se establece por ley. Varios exdmenes
reconocidos a nivel nacional seran utilizados para colocar a los reos en programas de educacién
adecuados. Los reos deberan rendir al méximo de sus posibilidades en los examenes para la
adecuada colocacion en clase.

Alfabetizacion/GED

La Ley de Control de Crimenes Violentos y Aplicacién de la Ley (Violent Crime Control and
Law Enforcement Act, VCCLEA) y la Ley de Litigio Penitenciario (Prison Litigation Act,
PLRA) requieren que los reos que no tienen un diploma de escuela secundaria participen en un
programa GED y obtengan un progreso satisfactorio en el programa a fin de poder ser elegibles
para que se les conceda el tiempo maximo por buena conducta ganado (reos sentenciados segin
la VCCLEA) o ganar el mayor tiempo por buena conducta.

A menos que estén exentos (previo al juicio, detencion administrativa, etc.), los reos deben
participar en los programas de alfabetizacion por un periodo mandatorio de al menos 240 horas
de instruccion o hasta alcanzar la credencial GED. Para que los reos reciban ascensos de pago
por encima del nivel de ingreso, deben tener un diploma de escuela secundaria, una credencial
GED o una exoneracion de pago.

Los reos que estan exentos de asistir a clases de GED con base en 6rdenes de detencion para
deportacion deben inscribirse en GED o ESL para recibir su tiempo por buena conducta.

Los reos con drdenes finales de deportacidn, exclusién o remocion del Servicio de Inmigracion y
Control de Aduanas (Bureau of Immigration and Customs Enforcement, BICE) estan exentos.
Los reos que hayan completado el periodo mandatorio de inscripcion deben permanecer
inscriptos o reinscribirse para recibir/ ganar tiempo por buena conducta. Los reos declarados
culpables de un informe de incidente relacionado con su inscripcién en el programa de
alfabetizacion seran cambiados a PROGRESO INSATISFACTORIO DE GED, y no
recibirdn/ ganardn tiempo por buena conducta. Luego de una asignacion de coédigo de
PROGRESO INSATISFACTORIO DE GED, se requerird que los reos completen 240 horas
adicionales de inscripcién en el programa antes de que puedan ser cambiados nuevamente al
codigo SATISFACTORIO. El tiempo por buena conducta no serd otorgado mientras exista una
asignacion de INSATISFACTORIO.

Los reos que sean elegibles para la Reduccion de sentencia por buena conducta educacional en el
Distrito de Columbia (District of Columbia Educational Good Time, DCEGT) pueden ganar
DCEGT por participar pero no completar el GED, ESL y programas de capacitacién ocupacional
de nivel comercial. Mientras estén inscriptos en el programa de educacion de calificacion, los
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reos ganaran créditos DCEGT. Sin embargo, los créditos DCEDGT apareceran en el computo de
la sentencia cuando completen o se retiren del programa de calificacion.

Reos con un diploma de escuela secundaria verificado

Para poder obtener una evaluacidn realista y precisa del nivel de habilidades del reo, se debera
verificar el logro de la alfabetizacion para reos con diploma de escuela secundaria. Aun cuando
la politica actual acepta un diploma de escuela secundaria para la clasificacion de custodia, los
créditos para reduccion de sentencia por buena conducta, los programas de educacién, etc., un
diploma de escuela secundaria no certifica necesariamente que un reo sea alfabetizado.

Se alienta a los reos que tengan un diploma de escuela secundaria (no un diploma AA o un titulo
mayor terciario) a presentar una Solicitud de reo a miembro del personal al Departamento de
Educacién para solicitar la inscripcién para Exdmenes de educacion bésica para adultos (Tests of
Adult Basic Education, TABE) para validar su lectura, idioma y cémputos matematicos, asi
como también matematica aplicada. El objetivo del TABE es garantizar que los reos tengan
suficientes habilidades de idioma y matematicas para proseguir con sus estudios de educacién
terciaria u obtener un trabajo en la comunidad. El dominio de las habilidades de lectura, idioma
y matematicas del TABE es parte del plan de reinsercion del reo documentado en el Sistema de
Desarrollo de Habilidades del Reo (Inmate Skills Development System, ISDS).

En la seccion académica del ISDS, el reo no recibird una calificacidn/clasificacién verde (que
indica demostraciéon de habilidades de alfabetizacion) y deberd recibir una
calificacién/clasificacion amarilla (que indica desconocido) hasta que obtenga un puntaje de 9.0
o mas en el TABE A o D. Si un reo obtiene una calificacion inferior a 9.0, debera inscribirse en
clases de recuperacion que ofrece el Departamento de Educacién para mejorar su nivel de
alfabetizacion.

INGLES COMO SEGUNDO IDIOMA (ESL)

La Ley de Control del Crimen (Crime Control Act) de 1990 ordena a aquellos presos federales
que no hablen inglés que participen en el programa ESL. El nivel de habilidad de comunicacién
en inglés de un reo se evalua en la clasificacion inicial y en las entrevistas. Aquellos que tengan
habilidades limitadas para comunicarse en inglés seran derivados al departamento de educacién
para determinar el dominio al nivel 8 o mayor basado en un examen de rendimiento reconocido a
nivel nacional. Los reos que obtengan calificaciones inferiores a aquellas de nivel 8 de dominio,
seran inscriptos en ESL hasta que funcionen al nivel 8 o superior con base en un examen de
rendimiento de educacion reconocido a nivel nacional. Si los resultados del examen lo indican,
se requerira la participacion en ESL independientemente del estatus del titulo de educacion. Se
puede requerir que los reos con diplomas de escuela secundaria o titulo terciario participen del
programa ESL.

Incentivos

Los premios incentivo tienen como fin dar reconocimiento a los reos que logren un progreso
satisfactorio y completen de manera exitosa el programa de alfabetizacion (es decir, el GED y
ESL). Los reos también pueden recibir estimulos por progresar a varios niveles de los
Programas GED o ESL. La finalizacién de los Programas GED, ESL y Educacién ocupacional
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se reconoce con ceremonias de graduacion.

Otros programas
La finalizacion del programa de alfabetizacion generalmente es el primer paso para la

preparacion adecuada para una reinsercidn exitosa en la sociedad luego de la excarcelacion.
Otros programas educativos son: Programa avanzado de educaciéon ocupacional, Programas
sociales/Asesoramiento ocupacional, Programa por correspondencia y Programas de formacién
profesional. Los Programas de formacion profesional y aprendizaje brindan al reo la
oportunidad de obtener habilidades laborales comerciales.

Programas de educaciéon ocupacional

Los programas de educacion ocupacional preparan al reo para una ocupacion especifica o grupo
de ocupaciones. Los reos pueden obtener un certificado, un grado de asociado en artes, un grado
de asociado en ciencias o un certificado aceptado por la industria al finalizar los programas de
educacion ocupacional. Los programas de educacién ocupacional varian de acuerdo a la
institucion.

» Los reos deben solicitar una inscripcién inicial a través del Supervisor de
Educacién. El personal de educacién determinara la elegibilidad académica del
reo y el estado de deportacion (si fuera pertinente).

» El Supervisor de Educacién notificard al equipo de la unidad de reos sobre
consideraciones de inscripcion en programas de educacién ocupacional.

Aprendizaje

La capacitacion para el aprendizaje proporciona al reo la oportunidad de participar de un
entrenamiento que lo prepara para empleos en varios oficios. Los programas de aprendizaje en
la BOP estan registrados con la Agencia de aprendizaje y capacitacién, Ministerio de trabajo de
EE. UU. (Bureau of Apprenticeship and Training, U.S. Department of Labor). Estos programas
estan estructurados para ofrecer aprendizaje en el trabajo en las industrias. Una vez finalizado el
oficio registrado, los reos pueden obtener un certificado de finalizacion del Ministerio de trabajo.
Visite el Departamento de Educacién para obtener una lista de los programas de aprendizaje
disponibles.

Educacion Continua para Adultes (ACE)

Las clases de Educacién Continua para Adultos (Adult Continuing Education, ACE) mejoran el
conocimiento general del reo en varios temas y tratan los déficits de habilidades identificados en
el plan individual de reingreso de un reo. Las clases ACE se organizan de distinto modo en las
diferentes instituciones. Las tipicas clases ACE incluyen: mecanografia, alfabetizacién
informaética, idioma extranjero y habilidades empresariales. Estas clases generalmente se ofrecen
durante las noches y los fines de semana en el Departamento de Educacion.

Servicios de asesoramiento profesional

El material de recursos profesionales estd disponible para encontrar un empleo adecuado llegado
el momento de abandonar la institucién. Encontrara una variedad de materiales en el Centro de
Recursos Profesionales de la biblioteca, y un empleado del centro estard a su disposicion para
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asistirlo.

Educacion terciaria (cursos por correspondencia para reos)

Se alienta a los reos a expandir sus conocimientos a través de una variedad de métodos, incluidos
los cursos por correspondencia. Generalmente, los reos pueden inscribirse en cualquier curso
por correspondencia que implique solo “papel y lapiz”. Los cursos que requieran equipamiento
generalmente no estdn autorizados. El costo de los cursos por correspondencia debe ser pagado
por el reo. Si el reo tiene suficientes fondos disponibles en su cuenta de Proveeduria, se puede
utilizar un Formulario 24 para el pago. Se requiere que los reos que estén interesados en
inscribirse en cursos por correspondencia contacten al Coordinador de Personal con anterioridad
a la inscripcion. Se podran conseguir catdlogos a través del Coordinador de Personal. Los
diplomas o certificados por correspondencia de programas de escuela secundaria de GED no
satisfacen el criterio de finalizacién de programa de alfabetizacion de adultos.

Paternidad

El Programa para Padres brinda a los reos informacién y asesoramiento a través de clases
dirigidas a mejorar la relacion con sus hijos incluso estando encarcelados. Todos los programas
para padres incluyen un componente de clase y visitas.

Servicios de biblioteca

Bibliotecas de esparcimiento: Las bibliotecas de esparcimiento ofrecen a los reos una variedad
de material de lectura, incluyendo, entre otros: periddicos, diarios, libros de ficcion, no ficcion y
libros de referencia. Las instituciones también participan de un programa de préstamos
interbibliotecarios.

Bibliotecas Electronicas de Derecho (Electronic Law Libraries, ELL): Se brinda a los reos el
acceso a materiales de cardcter legal para su caso federal y la oportunidad de preparar
documentos legales en las ELL. Los recursos estan disponibles para los reos para preparar
material de carécter legal a través del fondo fiduciario. Se dispone de una fotocopiadora para
reproducir material que se necesite para investigaciones.

Programas de recreacién, esparcimiento, bienestar y programas sociales
La oficina principal del Departamento de Recreacion estd ubicada entre el Departamento de

Educacion y la Unidad Especial de Vivienda. Se usa como punto de encuentro para la mayoria
de las actividades recreativas y los encuentros deportivos. El é4rea central de recreacion estd
ubicada cerca del gimnasio y tiene mesas de ping-pong, mesas de cartas y televisores que
requieren el uso de una radio para poder escuchar el sonido. Los televisores se usaran para
eventos deportivos y otros eventos que se televisen especialmente.

Se alienta a los reos a hacer un uso constructivo de su tiempo de esparcimiento y se ofrecen
actividades grupales e individuales. Se brindan programas de acondicionamiento fisico y
esparcimiento para promover cambios positivos del estilo de vida. Estos programas intentan
brindar a los reos oportunidades para reducir el estrés y mejorar el bienestar de salud y
emocional en general. Hay diversos deportes organizados como softbol, fiitbol bandera, fitbol,
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véleibol, handbol, raquetbol y basquetbol. Se distribuyen incentivos para los que participan en
todas las ligas deportivas. Para que la poblacion de reos compita con equipos externos se eligen
equipos de deportes universitarios.

El Departamento de Recreacion tiene varios equipos deportivos y juegos disponibles para
incorporarse. Todo el equipo debe devolverse cada dia al finalizar el juego. Los juegos de mesa
pueden pedirse en Recreacion y deben devolverse al Departamento de Recreacion el mismo dia.

Programas de esparcimiento

Las actividades de esparcimiento incluyen: juegos organizados e informales, deportes,
acondicionamiento fisico, juegos de mesa, artesanias para aficionados, programas de musica,
actividades internas, organizaciones sociales y culturales y peliculas.

Programas de arte y artesanias para aficionados
El trabajo artistico incluye todas las pinturas y bocetos plasmados en cualquier medio comun

(por ejemplo, dleos, pasteles, crayones, lapices y tintas). Las actividades de artesanias para
aficionados incluyen trabajos en cuero, crochet, etc.

Los programas de arte y artesanias para aficionados no tienen como objetivo la produccion
masiva de arte y articulos de artesanias para aficionados ni de brindar un modo de complementar
el ingreso del reo. El uso de las instalaciones de artesanias para aficionados es un privilegio que
el Guardian o el personal al que se le delega la autoridad puede otorgar o denegar.

Programas de bienestar
Los programas de bienestar incluyen la seleccién, evaluacién, fijacion de objetivos,

prescripciones médicas/nutricién y asesoramiento.

Programa de fotografia para reos:
El Departamento de Recreacion supervisa un Programa de fotografia para reos. Las directivas

del programa son las siguientes:

Las fotos en el salon de visitas se toman durante las horas de visita normales de la FCI. Ademas,
se toman fotos en el parque de recreacion los jueves y viernes por la noche entre las 6 p. m. y las
8 p. m., y los sébados y domingos entre la 1 p. m. y las 3 p. m., y las fotos grupales se toman
solo los domingos de 5:00 p. m. a 8:00 p. m. luego de completar el formulario de fotografia
grupal.
Los reos se pueden sacar una foto luego de presentar un cupén para foto de la proveeduria
firmado que contenga su nimero de registro.
No se tomaran fotos:

» Que presenten contenido ofensivo como sefiales, simbolos, emblemas, banderas,

logotipos o colores de pandillas, o que tengan una connotacioén racial negativa.

» Todas las fotos deben tomarse en las 4reas designadas exclusivamente para fotos.
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> Que muestren a los reos haciendo gestos obscenos o sefias con la mano que no estan
autorizadas.

» Que puedan, segun el criterio de la administracion, constituir una amenaza para el
funcionamiento seguro y ordenado de la institucion.

» Que muestren cualquier tipo de contrabando.

» Que usen soportes. Estan prohibidos los soportes de cualquier tipo.

> Que violen las normas de contacto del salén de visitas.

Segundas tomas
Solo el supervisor de Recreacion podra autorizar segundas tomas. Se realizaran segundas tomas

de fotos extraviadas, fallas mayores o aquellas con problemas técnicos con la camara o los
accesorios de fotografia. No se autorizaran segundas tomas por ojos cerrados, poses que no
gusten o ante el disgusto general por la fotografia.

Horas de recreacién

Instalaciones interiores/exteriores

De lunes a viernes:

6:30a. m. a 7:30 a. m.

9:00 a. m. a 10:30 a. m.

1:00 p. m. a2 3:00 p. m.

4:30p.m. a 9:00 p. m. (Las instalaciones abrirdn luego de concluido el recuento de las
4:00 p. m.)

Sabados/domingos/feriados 7:00 a. m. a 9:30 a. m.

10:30 a. m. a 3:30 p. m. (Las instalaciones abriran luego de concluido el recuento de las
10:00 a. m.)

4:30p.m. a 9:00 p. m. (Las instalaciones abriran luego de concluido el recuento de las
4:00 p. m.)

Recreacion y Zimmer

La enmienda Zimmer fue aprobada en 1996. La enmienda no permite a la Agencia Federal de
Prisiones (BOP) usar fondos asignados y no asignados para brindar servicios y comodidades
personales en el Sistema de Prisién Federal. Especificamente, las instituciones activadas antes
de 1996 a través del abandono se adecuaran a las pautas establecidas por ley. Las secciones
principales de Zimmer tratan: (1) ver peliculas R, X, o NC-17; (2) instruccién o capacitacion
para boxeo, lucha, judo, karate u otras artes marciales o cualquier otro equipamiento de
musculacion o levantamiento de pesas y (3) instrumentos electronicos o eléctricos.

Consecuencias de la violacion de las normas durante actividades de recreacién

Es altamente recomendable que los reos participen en las actividades recreativas. Sin embargo,
cuando la conducta del reo viola las normas establecidas, las consecuencias pueden incluir un
informe de incidente o la suspension de los programas.
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Servicios religiosos
El Departamento de Servicios Religiosos brinda cuidados pastorales y adaptacion religiosa a

creencias y practicas individuales y grupales de acuerdo con la ley, las reglamentaciones
federales y la politica de la BOP. Los capellanes ofrecen oraciones religiosas, educacion,
asesoramiento, direccidn espiritual, apoyo ¢ intervenciéon en momentos de crisis para satisfacer
las diversas necesidades religiosas de los reos. Los capellanes de la BOP también supervisan el
programa de dieta religiosa, las comidas religiosas ceremoniales y el cumplimiento de los dias
feriados religiosos. Todos los programas del servicio de capellania estan dirigidos a alcanzar los
objetivos de reingreso de la BOP. El programa Umbral (Threshold) remarca nuestras prioridades
de reinsercion basadas en la fe. En la cartelera de anuncios de la capilla y en TRULINCS se
publican los horarios del Programa de servicios religiosos.

Servicios Psicolégicos
El Departamento de Servicios Psicoldgicos ofrece atencién de salud mental a los reos. Esta

atencioén puede incluir revisiones, evaluaciones y tratamiento de salud mental y problemas de
abuso de drogas, asesoramiento individual o grupal, clases psicoeducacionales, autoayuda y
servicios de apoyo o envios a Servicios de Salud para el tratamiento médico de una enfermedad
mental.
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Si es nuevo en la BOP o si previamente identific necesidades de programas de salud mental o
abuso de drogas, se le programara una entrevista con el personal de Servicios Psicolégicos. El
objetivo de esta entrevista es revisar su historia e identificar los programas que usted necesita.
Un psicélogo hard recomendaciones para respaldar su exitosa adaptacién a la prisién y
prepararlo para una excarcelacion final. Lo alentamos a participar de manera activa en este
proceso. Esta entrevista es un momento ideal para que usted comparta su interés en servicios
especificos, como el tratamiento de abuso de drogas o el asesoramiento de salud mental.

La oficina del departamento estd ubicada en un edificio independiente cerca del mastil de
bandera del recinto superior. Existen varios modos de contactarse con Servicios Psicologicos en
la institucion con los siguientes horarios de puertas abiertas:
Lunes
11:00 a. m. a 12:00 p. m.

Usted puede:

> Enviar una Solicitud del reo al miembro del personal (un “Cop-out™) a Servicios
Psicoldgicos.

» Visitar el departamento durante horas de puertas abiertas, lunes a viernes de
11a.m.al2p.m.

> Hablar con un miembro del personal de Servicios Psicolégicos durante las
comidas.

» O ante una situacién de crisis, notificar al oficial de la unidad, el equipo de la

unidad o a cualquier otro miembro del personal, su necesidad urgente de hablar
con Servicios Psicoldgicos.

Prevencién de suicidios

La reclusion puede ser una experiencia dificil. A veces se puede sentir desalentado, frustrado y
desamparado. Es comun que la gente experimente depresion mientras estd en la carcel o en
prision, especialmente si son nuevos reos, con una sentencia larga, si estan experimentando
problemas familiares, luchando para llevarse bien con otros reos o si reciben malas noticias. Con
el tiempo la mayoria de los reos se adapta a la reclusién y encuentra maneras de usar su tiempo
de manera productiva y significativa. Sin embargo, algunos reos continian luchando con las
presiones de la reclusion y resultan agobiados por un sentimiento de desesperanza. Si usted tiene
un sentimiento de desesperanza o comienza a pensar en el suicidio, hable con un miembro del
personal. La ayuda estd disponible, y la bisqueda activa de ayuda es un signo de fortaleza y
determinacién de prevalecer. Si siente que corre un peligro inminente de dafiarse a si mismo o a
otra persona, debe contactar a un miembro del personal de manera inmediata.

Ademas, si sospecha que otro reo estd contemplando el suicidio, por favor, notifiqueselo a un
miembro del personal. El personal no siempre ve lo que los reos ven y la mayoria de los
individuos suicidas muestran algunos signos de advertencia de sus intenciones. POR FAVOR,
alerte a un miembro del personal de inmediato si sospecha que un compaiiero esta considerando
suicidarse. La manera mas efectiva de evitar que otra persona se quite la vida es reconocer los
factores que ponen a la persona en riesgo de suicidio, tomar las advertencias seriamente y saber
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como responder. Los signos de advertencia de suicidio pueden incluir:

Amenazar con lastimarse o suicidarse o hablar de querer lastimarse o matarse.
Sentirse desesperanzado.

Sentirse encolerizado, enojo incontrolado, pensando en venganza.

Aumentar el consumo de alcohol o drogas

Alejarse de amigos, familiares, socios.

Experimentar cambios de humor dramaticos.

Sentirse ansioso o agitado, sin poder dormir o dormir todo el tiempo.

No ver ninguna razoén para vivir o no tener un objetivo en la vida.

VVVVVVVYYV

Si su amigo, compaiiero de celda, compaifiero de trabajo o socio muestra esos signos, comience
por decirle a la persona que esta preocupado y dele ejemplos de lo que usted ve que le preocupa.
Escuche y aliente a la persona a buscar ayuda.

Si la persona esta indecisa, ofrézcale acompafiarla a hablar con un miembro del personal. Si
usted no esta seguro de si buscard ayuda, notifique usted mismo a un miembro del personal.
Buscar ayuda para una persona angustiada no es “soplar”, es mostrar preocupacion por el
bienestar de un ser humano compafiero. Si usted informa su preocupacion al personal, puede
estar tranquilo sabiendo que hizo todo a su alcance para asistir a la persona.

Si usted estd interesado en asistir a servicios psicoldgicos con esfuerzos de prevencion de
suicidio, puede elegir participar en el programa de compaiiia de reos en la institucién. Los reos
que estén interesados en participar como compaiieros de vigilancia de suicidio de reos deben
reunir los siguientes requisitos: (1) Ser un reo sentenciado en la Agencia de Prisiones (BOP); (2)
no tener 100 series de informes de incidente en los ultimos 3 afios; (3) no deben estar en estado
de rechazo de FRP, DRG ED o GED. Si quiere mas informacién sobre este programa, hable con
un miembro del departamento.

Curso de Educacion sobre Abuso de Drogas
El Curso de Educacién sobre Abuso de Drogas no es un tratamiento contra las drogas. El

objetivo de este curso es alentarlo a revisar las consecuencias de su eleccidon de consumir drogas,
ver la relacion entre el consumo de drogas y la comisién de delitos, y comenzar a pensar sobre
cuan diferente puede ser la vida sin drogas. Comprender el abuso de drogas en estos términos
puede motivarlo a preguntar por un tratamiento de abuso de drogas. Si su informe previo a la
sentencia documenta un historial largo de consumo de drogas, evidencia de que el alcohol o las
drogas contribuyeron a la comisién del delito, una recomendacion judicial de tratamiento o una
violacién de supervision comunitaria como resultado del uso de alcohol o drogas, sera necesario
que tome el Curso de Educacién sobre el Abuso de Drogas. Si no toma este curso, resultard en
su inelegibilidad para pagos por desempefio por encima del nivel de pago de mantenimiento, asi
como también la inelegibilidad de bonos o pago de vacaciones. Tampoco sera elegible para
asignaciones del programa de trabajo de las Industrias de la Prision Federal. Si no est4 seguro de
lo que significa, puede consultar a su consejero.

El curso de educacion de abuso de drogas esta disponible en todas las instituciones de la Agencia
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Federal de Prisiones (BOP). Si tiene que completar el curso, su nombre serd automaticamente
colocado en la lista de espera del curso. Cuando sea el momento de que complete el curso, el
personal de Servicios Psicoldgicos lo contactara.

Si desea inscribirse en el curso, pero no tiene la obligacion de participar de este, puede presentar
una Solicitud de Reo a un Miembro del Personal de manera que se coloque su nombre en la lista
de espera del curso.

Tratamiento de Drogas No Residencial
El Tratamiento de Drogas No Residencial también esti disponible en cada institucién de la
agencia. El Tratamiento de Drogas No Residencial ha sido desarrollado para brindar la
flexibilidad necesaria para satisfacer las necesidades de tratamiento de cada individuo y, mas
especificamente, para:
> Reos con un problema de abuso de drogas relativamente menor o de bajo nivel.
> Reos con trastornos de abuso de drogas que no tienen tiempo suficiente para
completar el Programa Residencial por Abuso de Drogas intensivo (Residential
Drug Abuse Treatment, RDAP). v
> Reos con sentencias mas largas que necesitan tratamiento y estan esperando ser
colocados en el RDAP.
> Reos con un historial de abuso de drogas que eligen no participar en el RDAP
pero que quieren prepararse para mantenerse sobrios en la comunidad.
> Reos que han completado la parte del RDAP con base en la unidad y tienen que
continuar el tratamiento hasta ser transferidos a un centro de reingreso residencial
(casas de rehabilitacion).

Tratamiento de Drogas Residencial
El RDAP brinda un tratamiento de abuso de drogas intensivo a reos diagnosticados con un

trastorno por abuso de drogas. Los reos en el programa residencial estan alojados juntos en una
unidad de tratamiento que esta separada de la poblacién general. Se brinda tratamiento por un
minimo de 9 meses. Sin embargo, su tiempo en el programa depende de su progreso en el
tratamiento.

Para aplicar al RDAP debe enviar una Solicitud de reo a miembro del personal para obtener una
entrevista para el programa. Primero, el personal analizara su informe previo a la sentencia para
determinar si hay alguna documentacion que indique que tiene un patrén de abuso de drogas o
dependencia. De ser asi, serd derivado al Coordinador del Programa por abuso de drogas para
una entrevista a fin de determinar si cumple con el criterio de diagndstico de un trastorno de
abuso de sustancias.

Los reos a quienes se les diagnostica un trastorno de consumo de drogas califican para el RDAP
y son admitidos al programa segun la cercania de su excarcelacién, segin lo establece la ley
federal. Le debe quedar suficiente tiempo para cumplir de su sentencia para poder completar el
componente del programa con base en la unidad y el componente del programa de transicion a la
comunidad. Se brinda un tratamiento de seguimiento, como se describié anteriormente, a los
reos luego de que completan el componente con base en la unidad y antes de ser transferidos a un
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centro de reingreso residencial.

El RDAP es operado como una comunidad terapéutica modificada donde se espera que los reos
modelen las conductas prosociales esperadas en una comunidad. Esto significa que los
participantes del RDAP son modelos de conducta para otros reos. Por lo tanto, deben demostrar
honestidad, relacionarse de manera positiva con sus compaiieros y participar por completo en
todas las actividades de tratamiento de la unidad. El RDAP es un programa de medio dia, y el
resto del dia el reo se dedica a trabajar, ir a la escuela y realizar otras actividades de superacién
personal.

Si esta interesado en ser voluntario del RDAP y le gustaria saber si es elegible para el programa,
contacte al coordinador del programa por abuso de drogas de la institucién. Puede aplicar para el
programa en cualquier momento durante la reclusién, pero su entrevista y admisién al programa
estaran basadas en la proximidad de su excarcelacién. Normalmente se entrevista a los reos 42 -
24 meses antes de su excarcelacién, dependiendo del nivel de seguridad de la instalacién y la
lista de espera de RDAP.

Excarcelacion adelantada

La Ley de Control de Crimenes Violentos y Aplicacién de la Ley de 1994 permite a la BOP
otorgar a un reo no violento una reduccién de hasta 1 afio de su periodo de encarcelamiento por
la finalizacién exitosa del Programa de tratamiento de drogas residencial (Titulo 18 del Cédigo
de los Estados Unidos, § 3621[e] [2]). Para mas informacién, hable con un especialista en
tratamiento de abuso de drogas de la institucién o con un Coordinador del Programa por Abuso
de Drogas

Tratamiento de abuso de drogas durante la transicién a la comunidad

Para completar de manera exitosa el RDAP, se requiere que los reos participen en el componente
de tratamiento de abuso de drogas durante la transicién a la comunidad que tiene este programa.
La Agencia Federal de Prisiones (BOP) garantiza que los reos reciban tratamiento continuo
cuando son transferidos a un Centro de Reingreso Residencial (RRC) o a reclusién domiciliaria.
El Centro de Reingreso Residencial (RRC) esta estructurado para ayudarlo a ajustar su vida en la
comunidad y encontrar un trabajo adecuado luego de la excarcelacion. Los Centros de
Reingreso Residenciales (RRC) brindan un ambiente estructurado y supervisado y apoyo de
colocacién laboral, asesoramiento y otros servicios. Dentro de la estructura del RRC, los
participantes de RDAP contintian el tratamiento de abuso de drogas con un proveedor de
tratamiento con base en la comunidad. La BOP hace un contrato con el proveedor para dar
servicios de tratamiento en la comunidad. Los reos deben continuar participando del tratamiento
de transicién de abuso de drogas para obtener todos los beneficios asociados con la finalizaciéon
exitosa del RDAP, por ejemplo, la excarcelacién adelantada.

Confidencialidad

Las necesidades de seguridad y la naturaleza del ambiente carcelario afectan la salud mental de
varias maneras. La confidencialidad es un componente importante en la relacion terapéutica.
Sin embargo, en el ambiente de la prision, se deberd sopesar la confidencialidad con las
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necesidades institucionales de seguridad. Los proveedores de salud mental en la institucién no
solo atienden a los reos, también prestan servicios a la institucién y al publico en general.

En la comunidad, algunas situaciones requieren que los proveedores de salud mental violen la
confidencialidad del cliente. Por ejemplo, muchos estados ordenan que se informe el abuso de
menores o ancianos. Los proveedores también deben notificar a las autoridades si un cliente
amenaza con suicidarse o dafiar seriamente a otro.

De manera similar, los proveedores de salud mental de la prisién violan la confidencialidad
cuando un reo corre riesgo de dafiarse gravemente a si mismo o a otros, como cuando un reo
presenta un riesgo de escape claro y real o cuando un reo es responsable de la creacién de
disturbios dentro del centro. La confidencialidad también puede ser limitada cuando los
proveedores de salud mental de la prision comparten informacién bajo el principio de necesidad
de conocimiento con los oficiales u otras entidades federales de aplicacion de la ley. Por
ejemplo, antes de que el reo sea transferido a un centro de reingreso residencial, los proveedores
de salud mental deben comunicar las necesidades de salud mental del reo al equipo de la unidad.

Si el reo le manifiesta a un miembro del personal, incluido el personal de Servicios Psicoldgicos,
que se va a lastimar o matar a si mismo o a otros, o que realizar4 una acci6n que puede poner en
peligro la seguridad de la institucién, se podra romper el deber de confidencialidad y se
notificard a los individuos necesarios solo sobre la base del principio de necesidad de
conocimiento. Dicho de una manera simple, no hay garantia de confidencialidad en el entorno
de la prision. Sin embargo, el reo podré confiar en el juicio profesional del personal de Servicios
Psicolégicos, quien mantiene un equilibro de la confidencialidad y la seguridad de la institucién
a conciencia. La informacién que no tenga un impacto en la seguridad de la institucién, de los
reos y del personal no serd compartida. Mientras que estas limitaciones a la confidencialidad
pueden disuadirlo de buscar tratamiento, le aseguro que la gran mayoria de los reos que reciben
servicios psicoldgicos estdn comodos con las decisiones que toma el personal respecto de su
confidencialidad. Si tiene preguntas adicionales respecto de la confidencialidad, asegtirese de
discutir sus inquietudes con el personal de Servicios Psicoldgicos.

Viajes escoltados
Los viajes escoltados brindan a los reos aprobados viajes escoltados por el personal a la

comunidad, con objetivos como recibir tratamiento médico que no esté disponible de otra
manera, visitar a un miembro de la familia directa del reo que esté en estado critico o participar
de programas o funciones relacionadas con el trabajo. Ademas, pueden autorizarse visitas a
enfermos y viajes a funerales a reos con niveles de custodia inferiores al maximo. Todos los
gastos correran a cuenta del reo, excepto por las primeras ocho horas de cada dia en que el
empleado estd en servicio. Hay ocasiones basadas en la determinacién en que el riesgo que se
percibe al personal de la Agencia Federal de Prisiones (BOP) durante una visita sugerida es muy
grande o las preocupaciones respecto de la seguridad del reo en particular pesan mas que la
necesidad de visita a la comunidad.
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Matrimonios

Si un reo desea casarse mientras estd encarcelado, el Guardidn puede autorizarlo con ciertas
condiciones. El reo pagara todos los gastos del casamiento. En caso de que un reo pida permiso
para contraer matrimonio, debe:

» Tener una carta del conyuge pretendido que verifique su intencion de casamiento.
» Demostrar elegibilidad para el casamiento.

» Ser mentalmente competente.

» El matrimonio no debe representar un riesgo para la seguridad de la institucion.

Los procedimientos de matrimonio estan detallados en el suplemento de la institucion local.

Barberia
Solo se autorizan cortes de pelo y servicios de cuidado del pelo en la barberia. Las horas de
operacién se publicardn en la barberia.

Servicios médicos/odontolégicos

El sistema de atencién de salud de la BOP incluye clinicas locales ambulatorias asi como
también centros médicos. En el ambito local, la atenciéon médica de emergencia esta disponible
las 24 horas. El personal clinico de la BOP cubre los turnos de dia y noche, y el personal
comunitario de urgencias atiende las necesidades de urgencia cuando el personal clinico de la
BOP no se encuentra en las instalaciones.

Para recibir atencién odontoldgica debe presentar su tarjeta de identificacién en Servicios de
Salud.

Sistema de Llamado por Enfermedad

El llamado por enfermedad se hace los lunes, martes, jueves y viernes a las 9:00 a. m. No se
aceptan Solicitudes del reo al miembro del personal para tener una consulta de llamado por
enfermedad. Debe presentarse personalmente para realizar un llamado por enfermedad. Los
llamados por enfermedad no se llevan a cabo los miércoles. Si surge una necesidad de urgencia o
emergencia, el cuerpo médico permanecera de guardia y disponible.

El proveedor que registre los llamados por enfermedad puede necesitar priorizar los pedidos y
limitar el nimero de pacientes de llamado por enfermedad que reciba. Los reos pasaran por triaje
y a aquellos con enfermedades no urgentes se los programara en fechas posteriores.

Todos los reos que asistan a llamados por enfermedad deben notificar a su supervisor antes de
hacerlo. Los reos que no asistan a su cita 0 a un call-out quedaran sujetos a un informe de
incidentes. Toda otra visita al departamento médico se realizara mediante cita inicamente (salvo
en caso de emergencias).

Los reos en la SHU que no puedan asistir a la visita del Llamado por Enfermedad a la cual se
inscribieron, accederan a un llamado por enfermedad mediante la presentacién de una solicitud
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de evaluacion por escrito cuando el personal de Servicios de Salud realice las rondas diarias en la
unidad cerrada.

Emergencias

En caso de que un reo se enferme o lesione, un miembro del personal debe llamar a Servicios de
Salud y proporcionar detalles sobre la enfermedad o lesion antes de que el reo se presente alli.
El personal de Servicios de Salud determinara si se atiende al reo en el momento o si se le indica
que se registre para llamado por enfermedad en el préximo dia de llamado por enfermedad
programado.

Si es una emergencia, se notificara a Servicios de Salud y se brindara la asistencia adecuada,
incluido el transporte al hospital, si fuera necesario.

Llamado por enfermedad dental
Las emergencias dentales se definen como condiciones dentales u orofaciales de caracter

inmediato, agudo o grave que, sin atencion, podrian causar hemorragias descontroladas, dolor
debilitante, pérdida de la funcidn irreversible significativa e infecciones severas o que pueden
poner en riesgo la vida. NO presente solicitudes del reo al miembro del personal pidiendo un
llamado por enfermedad en caso de emergencia. Debe registrarse para un llamado por
enfermedad dental en forma personal de 6:15a.m. a 7:15a.m. los dias de llamado por
enfermedad dental, martes y viernes. El personal de Servicios de Salud estad disponible para
evaluar problemas dentales y notificara a los servicios dentales en casos de emergencia. Se
pueden abordar otros problemas o inquietudes presentando un formulario de Solicitud del reo al
miembro del personal (BP-A0148) (cop-out). Los horarios de operacion normales de la clinica
dental son lunes, martes, miércoles, jueves y viernes de 6:00 a. m. a 2:00 p. m.

Los encuentros por llamados por enfermedad generados por el reo estan sujetos a un copago de
$2. Las excepciones incluyen: derivaciones de otro profesional de la salud, solicitudes como
resultado de tratamientos previos recientes (por ejemplo, reparacién de una pérdida) realizados
por un proveedor de la BOP, ajustes de proétesis dentales asistidos recientemente (hasta 3 meses)
por un proveedor de la BOP.

Atencion dental de rutina

Los reos federales designados a la Agencia de Prisiones u otros reos con designacion especial
son elegibles para inscribirse a fin de obtener atencién dental de rutina. Los reos en espera de
juicio y sin sentencia, en estado de transicion, en segregacion, en unidades especiales de vivienda
o en unidades carcelarias que han estado alojados de manera continua durante mas de un afio en
la FCI Sheridan también son elegibles para inscribirse a fin de obtener atencidn dental de rutina.
Para inscribirse a fin de recibir la atencién de rutina, los reos elegibles deben presentar un
formulario de cop-out a dental. Se colocara a los reos en la lista de espera nacional para atencion
de rutina del expediente médico electronico (electronic medical record, EMR) segun la fecha en
la que se les asigna el tratamiento de rutina. Los reos deben estar en la lista de espera para
recibir atencién de rutina. La atencién se brindara en orden cronolégico, es decir, aquellos que
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hayan esperado por mayor tiempo serdn los primeros en ser atendidos. Los reos transferidos de
otra institucién de la BOP seran atendidos segin su estado en la lista de espera nacional. El
tratamiento se continla segun la recomendacion actualizada y el horario dental del dentista
receptor. La atencidn dental de rutina incluye estudios integrales,

radiografias, rellenos, extracciones opcionales, limpieza dental, prétesis dentales parciales (si se
indican) y completas. Las visitas de atencién dental de rutina no estan sujetas a copago. Los
exdmenes de exploracién dental para los ingresos nuevos se brindan dentro de los treinta (30)
dias de llegada a la FCI Sheridan.

La proveeduria tiene a disposicion cepillos de dientes, pasta dentifrica e hilo dental.

Atencién dental complementaria
El tratamiento complementario se considera opcional y abarca mds alla del alcance de la atencién

de rutina. En la FCI Sheridan no se encuentran disponibles los siguientes tratamientos:
tratamiento de corona y puentes, adhesion de porcelana, procedimientos estéticos, ortodoncia,
implantes dentales, aumentos del reborde edéntulo, cirugia ortogenética, cirugia de articulacién
temporomandibular y cirugia periodontal.

Procedimientos en caso de niebla: médicos y dentales
En caso de niebla durante un dia de llamado por enfermedad, si el recuento de censo termina

ANTES de las 8:30 a. m., el llamado por enfermedad se anunciara inmediatamente después. Si
el recuento NO termina antes de las 8:30 a. m., no se realizara el llamado por enfermedad de ese
dia y debera hacerlo en el siguiente llamado programado.

Aplicacién del Programa de copago para reos
El Programa de copago para reos se aplica a cualquier persona en una institucién bajo la

jurisdiccion de la Agencia y cualquiera que haya sido acusado o condenado por un delito contra
los Estados Unidos, excepto los reos en el estado de hospitalizacién en un Centro de Referencia
Médica (MRC).

Visitas médicas con tarifa

Usted debe pagar una tarifa de $2 en concepto de servicios de atencion médica por las visitas que
solicite, excepto por los servicios que se describen a continuacion. Las citas solicitadas incluyen
solicitudes de llamado por enfermedad y después de hora para ver a un proveedor de cuidado de
la salud. Si le pide a un miembro del personal ajeno al cuerpo médico que se ponga en contacto
con el cuerpo médico para solicitar una evaluaciéon médica en su nombre por un servicio de salud
que no se encuentra en la lista a continuacidn, se le cobrara un copago de $2 por esa visita.

Visitas médicas sin cargo:
No se cobrard ninglin cargo por los siguientes servicios:

» servicios de cuidado de la salud por derivaciones del personal de cuidado de la
salud;

seguimiento de tratamiento de afeccidn cronica aprobada por personal médico;
servicios de salud preventivos;

servicios de emergencia;

VYV VYV
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» diagnostico o tratamiento de enfermedades cronicas infecciosas;
» cuidado de la salud mental;
» tratamiento por abuso de sustancias.
Si lo indica o aprueba un proveedor de cuidado de la salud, tampoco cobraremos ningin cargo
por los siguientes servicios:
Control de la presién sanguinea
Control de glucosa
Inyecciones de insulina
Clinicas de atencion cronica
Prueba de tuberculosis
Vacunas
Curacién de heridas
Informacioén al paciente
Su proveedor de cuidado de la salud determinara si el tipo de cita programada est4 sujeta a un
cargo de copago.

VVVVVVVYY

Indigencia
Se denomina reo indigente a un reo que no ha tenido un saldo de $6 o menor en la cuenta de

fondo fiduciario durante los ultimos 30 dias. Si se considera que usted es indigente, no le
cargaran la tarifa de copago en su cuenta de la tienda para reos. Si usted NO es indigente pero
no tiene fondos suficientes para pagar la tarifa de copago en la fecha de la cita, se establecera una
deuda con TRUFACS, y se deducira el monto conforme se depositen los fondos en su cuenta de
la tienda para reos.

Reclamos

Puede solicitar una revision de las cuestiones vinculadas con los cargos por servicios médicos a
través del Programa de Reparacion Administrativa de la Agencia (ver el Titulo 28 del Codigo de
Regulaciones Federales [Code of Federal Regulations, CFR], seccion 542).

Examen médico

La forma mas eficaz de obtener un examen de un médico o un especialista externo, si es
necesario, es registrarse para un llamado por enfermedad, explicar su problema al auxiliar
médico o enfermero, y ellos lo derivardn a su médico, si su condicién lo requiere. El comité de
uso revisién aprobara todas las evaluaciones y procedimientos realizados por especialistas
externos. Se tratan las enfermedades preexistentes si se determina que es médicamente
necesario.

AFECCIONES MEDICAS CRONICAS

Las clinicas de atencidn cronica son call-outs periddicos para evaluar o controlar enfermedades
como presion arterial alta y diabetes. Si toma medicamentos diariamente para una enfermedad o
afeccion cronica, se lo ubicara automaticamente en una de estas clinicas.

Fila para medicamentos
Se entregaran medicamentos en la ventanilla de farmacia dos veces por dia. Aquellos reos que
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reciben pildoras en la fila, inyecciones de insulina o reciben prescripciones deben hacerlo en este
momento. La fila para medicamentos (fila de pildoras) se anunciaran de la siguiente manera:

Mafiana: 6:30 a. m. (o cuando abre la comida)
Noche: 4:30 p. m. (o luego del recuento y cuando abre la comida)

Apenas se anuncie la fila de medicamentos, se espera que vaya directamente a la farmacia y
luego a comer. Si llega tarde y la fila para medicamentos se completd, no lo atenderdn. La fila
para medicamentos terminara 10 minutos después de la ultima unidad sea llamada para la
comida.

Farmacia:
La solicitud electronica de resurtido de prescripciones debera enviarse de 2 a 3 dias antes de que
se agote su prescripcion para que el personal de farmacia pueda procesarla. Los resurtidos se
pueden recoger entre las 11:15 a. m. y las 11:45 a. m., los lunes, martes, jueves y viernes en la
ventanilla de farmacia

Exdmenes fisicos de rutina

Todos los reos nuevos que ingresan a la Agencia de Prisiones se someten a un examen fisico y se
les realiza un historial médico, ya sea que el reo se haya entregado a si mismo, o haya sido
transferido de una carcel del condado o una instalacion estatal. Otros procedimientos se realizan
en funcidén de descubrimientos clinicos durante su examen fisico.

Enfermedades contagiosas
La Agencia se ocupara de las enfermedades contagiosas en el &mbito confinado de un ambiente

correccional mediante un enfoque integral que incluye examinacion, tratamiento adecuado,
prevencién, educacion y medidas de control de contagio. La prueba cutdnea de tuberculina es
mandatoria para todos los reos; se realiza por lo menos en forma anual y con mas frecuencia si
asi se indica clinicamente.

Programacion, obligaciones y restricciones de vivienda

Un reo con una enfermedad contagiosa se sometera a una evaluaciéon para programacion,
obligaciones y vivienda. Los reos con enfermedades contagiosas que se transmiten por contacto
casual tendran prohibida la asignacién de trabajos en cualquier area, hasta que hayan sido
evaluados completamente por el proveedor de atencién médica.

Los reos con enfermedades contagiosas que no se transmiten por la comida o por contacto
casual, como la hepatitis B, la hepatitis C o el VIH, no tendran prohibida la asignacion al
Servicio de Alimentaciéon solo en base a su diagndstico. El proveedor de atencién médica
primaria determinara si es apropiado para el Servicio de Alimentacién.

Medicamentos de venta libre:
La proveeduria tiene una amplia gama de medicamentos de venta libre. Compre aquellos
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articulos que necesite en forma habitual.

Lesiones en el trabajo

Los reos que se lesionen mientras desarrollan tareas asignadas deben reportar esa lesién de
manera inmediata a su supervisor. El supervisor de trabajo reporta la lesion al Gerente de
Seguridad de la institucién, quien completa documentacién mandatoria por lesiones laborales. El
reo debe ser evaluado por personal clinico y se debera completar un informe de lesion para
incluir en el expediente médico del reo.

Los reos que sufran una lesion relacionada con el trabajo pueden ser elegibles para recibir
compensacion si la lesién les impide realizar sus tareas de trabajo habituales. Sin embargo, el
reo puede ser descalificado para ser elegible para salarios por tiempo no trabajado o
compensacion si no reporta de manera inmediata la lesion laboral a su supervisor.

Correspondencia
En la mayoria de los casos, se permite a los reos mantener correspondencia con el publico, los

familiares y demds personas sin aprobacién previa. El correo saliente no puede ser sellado por el
reo y puede ser leido e inspeccionado por el personal, a excepcion del “correo especial”. El sobre
saliente debe incluir el nombre completo del reo, su nimero de registro y la direccién de
devolucién completa de la institucion en el margen superior izquierdo.

Los reos deben asumir la responsabilidad por el contenido de todas sus cartas. La
correspondencia que contenga amenazas, extorsién, etc., puede dar lugar a un juicio por
violacién de las leyes federales. Se podra colocar a los reos en un estatus de correspondencia
restringida basado en la mala conducta o por un tema de clasificacién. Se notificara al reo sobre
esta disposicion y tendrd la oportunidad de contestar. El servicio de correo para los reos
comunmente se desarrolla en un programa de cinco dias, de lunes a viernes. Los fines de semana
y dias feriados no hay servicio de correo.

Correspondencia entrante
El oficial de correccional de guardia nocturna distribuye el correo de primera clase de lunes a

viernes (excepto los dias feriados) en cada unidad de alojamiento. El personal de la unidad
distribuye el correo legal y especial, el cual se abrira en presencia del reo.

Se le solicita a los reos que recomienden a quienes les escriben que incluyan el nimero de
registro del reo y la unidad de alojamiento en el sobre para colaborar con una rapida entrega del
correo. Todos los paquetes de los reos deben contar con autorizacién previa a menos de que
hayan sido aprobados de otra manera segun las politicas de la Agencia de Prisiones (BOP).

Publicaciones entrantes

La Agencia de Prisiones (BOP) permite que los reos se suscriban y reciban publicaciones sin
aprobacion previa. El término “publicacién” comprende libros, cuadernillos, panfletos o
documentos similares, o un solo niimero de una revista, periédico, boletin informativo o diario
(solo suscripcién), ademads de otros materiales del mismo estilo que se dirijan a un reo especifico
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(por ejemplo, folletos publicitarios, volantes y catdlogos). Un reo puede recibir solamente
publicaciones y periddicos de tapa dura de una editorial, club de lectores o libreria. Los reos
solo pueden recibir publicaciones de tapa blanda de una editorial, un club de lectores o una
libreria.

Correo especial

El Correo especial es una categoria de correspondencia enviada a los siguientes destinatarios: Al
Presidente y Vicepresidente de los Estados Unidos; al Departamento de Justicia de los Estados
Unidos [incluida la Agencia Federal de Prisiones (BOP)]; a los Procuradores federales de los
Estados Unidos; al Director General de Salud Publica; al Servicio de Salud Publica de los
Estados Unidos; al Secretario del Ejército, de La Marina o de la Fuerza Aérea; a los Tribunales
de los Estados Unidos (incluidos los Oficiales encargados de la Libertad Condicional de los
Estados Unidos); a los miembros del Congreso de los Estados Unidos, a las embajadas y los
consulados, a los gobernadores; al Procurador General de un Estado; a los Fiscales; a los
Directores de los Departamentos Correccionales Estatales; a los Comisionados de Libertad
Condicional; a los Legisladores Estatales; a los Tribunales Estatales; a los Funcionarios Estatales
de Libertad Condicional; y a otros funcionarios de la fuerza publica, abogados y representantes
de los medios de comunicacidn federales y estatales.

El Correo Especial también incluye la correspondencia que se recibe: del Presidente y el
Vicepresidente de los Estados Unidos, abogados, Miembros del Congreso de los Estados Unidos,
Embajadas y Consulados, del Departamento de Justicia de los Estados Unidos (excluida la
Agencia de Prisiones pero incluidos los Procuradores Federales de los Estados Unidos), de otros
funcionarios federales de la fuerza publica, Procuradores Generales de un Estado, Fiscales,
Gobernadores, de los Tribunales de los Estados Unidos (incluidos los Oficiales encargados de la
Libertad Condicional de los Estados Unidos) y de los Tribunales Estatales.

Un miembro del personal del equipo de la unidad abrira el correo especial entrante en presencia
del reo. Estos articulos seran revisados en busca de contrabando fisico, fondos y para saber si
califican como Correo Especial. La correspondencia no se leera o copiara si el remitente se ha
identificado adecuadamente en el sobre y si el frente del sobre indica claramente que la
correspondencia es “Correo Especial: abrir solamente en presencia del reo” o palabras similares.
Sin la adecuada identificacién de correo especial, el personal puede tratar el correo como
correspondencia general. En este caso, el correo puede abrirse, leerse e inspeccionarse.

Correspondencia de los reos con representantes de los medios de comunicaciéon
El reo puede escribir a través de los procedimientos de correo especial a representantes de

medios de comunicaciéon si se especifican por nombre o cargo. El reo no podra recibir
compensacion o ningin valor por la correspondencia con los medios de comunicacién. El reo no
puede actuar como reportero, publicar bajo una firma, desarrollar un negocio ni llevar a cabo una
profesion mientras se encuentre en custodia de la Agencia de Prisiones (BOP).

Los representantes de los medios de comunicaciéon pueden enviarse correspondencia con los
reos. Se abrird el correo que envie un representante de los medios de comunicacién y se
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inspeccionara en busqueda de contrabando, para calificar la correspondencia como perteneciente
a los medios de comunicacion y para investigar si su contenido podria promover las actividades
ilegales o conductas contrarias a las reglamentaciones de la BOP.

Correspondencia entre reos confinados
Puede permitirse a un reo que se envie correspondencia con otro reo recluido en otra institucién

penal o correccional. Esto se permite si el otro reo es miembro de la familia directa (madre,
padre, hermano, hijo o esposa) o parte (o testigo) en una accion legal en la que ambas partes
estén involucradas. El Gerente de la Unidad en cada institucion debe aprobar la correspondencia
si ambos reos se hospedan en instituciones federales.

Rechazo de correspondencia_

El Guardian puede rechazar la correspondencia que envie un reo o a un reo si se determina que
es perjudicial para la seguridad, el buen orden o la disciplina de la institucidn, para la proteccion
del publico o si podria facilitar las actividades delictivas.

Notificacion de rechazo_

El Guardian enviard un aviso por escrito al remitente respecto del rechazo del correo y del
motivo por el cual fue rechazado. El remitente de la correspondencia rechazada puede apelar el
rechazo. Asimismo, el reo sera notificado acerca del rechazo de la correspondencia y el motivo
del rechazo. También tiene derecho a apelar el rechazo. El guardian debera remitir la apelacién
a un oficial designado, que no sea el que originalmente rechazé la correspondencia.
Generalmente, la correspondencia rechazada se devuelve al remitente.

Cambio de direccion/reenvio de correo

El personal de la Oficina de Correo pondrd a disposicion del reo que sea excarcelado o
transferido un formulario de cambio de domicilio. La correspondencia general (a diferencia del
correo especial) seréd reenviada a la nueva direccioén durante 30 dias. Transcurridos los 30 dias,
la correspondencia general serd devuelta al remitente con la leyenda “No se encuentra en esta
direccion: devolver al remitente”. El personal utilizara todos los medios practicos para reenviar
el correo especial. Transcurridos los 30 dias, la direccion en el SENTRY se utilizard para
reenviar el correo especial.

Correo certificado/registrado
Los reos pueden utilizar servicios de correo certificado, registrado o asegurado. No se

suministran otros servicios de correo como filatelia, correo rapido, entrega de efectivo (Cash on
Delivery, COD) y transporte privado.

Teléfonos

Los privilegios teleféonicos son un medio complementario para mantener lazos familiares y
comunitarios. Los teléfonos se utilizaran solo para fines legales. Las amenazas, extorsion, etc.
pueden devenir en una acusacion. Todos los teléfonos de los reos estan sujetos a monitoreo y
grabacion. Los reos deben contactar a su manejador de casos o consejero del correccional para
que coordine una llamada no supervisada al abogado.
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Si bien la politica permite especificamente que el reo realice una llamada cada tres meses, no hay
un limite especifico de cantidad de llamadas telefénicas que el reo puede realizar. Se espera que
cada reo conduzca sus llamadas de manera tal que permita el uso igualitario de los teléfonos a
todos los reos. Las llamadas tienen una duracién limitada de quince (15) minutos. Cada reo
cuenta con 300 minutos para llamadas por mes, a menos que exista una restriccion telefénica.
Los teléfonos no pueden utilizarse para hacer negocios.

Los reos tienen permitidos treinta (30) numeros aprobados en su lista telefénica. Para poder
utilizar el sistema, usted debera transferir fondos de su cuenta de proveeduria a su cuenta
telefonica individual. Los teléfonos se encuentran en cada unidad de vivienda y pueden usarse.
Ninguna llamada a terceros, llamada con tarjeta de crédito, llamadas a un 1-800, 1-900, 1-888, o
1-976 puede efectuarse a través de estas lineas. Las llamadas por cobro revertido pueden
realizarse a numeros telefonicos aprobados previamente.

El consejero del correccional brindara a los reos un nimero PAC SECRETO (nueve digitos).
Esto permitira que usted realice una llamada ingresando primero el niimero telefénico y luego su
numero PAC de nueve digitos. Si usted difunde o vende su nimero PAC, se aplicaran medidas
disciplinarias. Todas las llamas se terminan automaticamente luego de quince (15) minutos.
Puede establecerse un periodo de espera entre llamadas.

Es responsabilidad de cada reo cuidar su PAC para asegurar que ningun otro reo tenga acceso a
este. Si se descubre que un reo comparte su cuenta telefonica con otros reos, se tomaran medidas
disciplinarias con todos los reos involucrados. El contacto telefénico con terceros también
tendra como resultado una accion disciplinaria. Esto podria incluir, entre otras, llamadas
telefonicas entre tres, reenvio de llamadas, uso de dos o mas teléfonos para comunicarse, o
CUALQUIER circunstancia en la que la parte llamada establezca contacto telefénico con
terceros.

El uso del teléfono puede suspenderse en espera de la investigacion de conversaciones
telefonicas sospechosas (hablar en cédigo, hacer una ilusién de actividad delictiva, etc.)

Resumen de la actividad prohibida telefénica
Al usar el sistema telefonico para reclusos, no debe participar en las siguientes actividades o
estara sujeto a medidas disciplinarias:
« Uso del teléfono durante sus horas de trabajo sin autorizacion previa de su equipo de unidad.
* Realizacion de una llamada telefonica de 3 vias.
* Realizar una llamada que se reenvia a otro niimero de teléfono, independientemente de si
el nimero de teléfono esta en su lista de teléfonos aprobada.
» Hablar o participar en cualquier actividad relacionada con el negocio por teléfono. Usa el
teléfono para apueste, llame a las lineas directas de juegos de azar o hable sobre las
probabilidades del juego. Negocie activamente acciones, materias primas o cualquier cosa de
valor o instruya a otros para que lo hagan.
* Usar el teléfono para trabajar o ayudar con cualquier actividad policial en curso sin el
aprobacion previa de Warden.
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¢ Usar el teléfono para transmitir o pasar mensajes de otro preso a un tercero.
* Hacer o insinuar cualquier amenaza o hablar en codigo con otra persona por teléfono.
» Utilice el niimero PAC de otro preso. (Ntimero de cddigo de acceso telefénico).
* Pasar el teléfono a otro recluso o aceptar el teléfono de otro recluso después de una
se ha conectado la llamada telefénica.
» Participar en conferencias telefonicas.
* Intentar usar el teléfono cuando esta en restriccion telefénica.
* Usar el teléfono para contactar a un voluntario, trabajador contratado, miembro del personal o
cualquier ex recluso que se encuentra en un centro de rehabilitacién o en libertad supervisada.
* Hacer arreglos para que se envie algo de valor a otro recluso / familia de reclusos sin
autorizacion personal.
* No debe participar en ninguna otra actividad o conducta por teléfono que el personal interprete
como un esfuerzo por eludir nuestras politicas y regulaciones.

Correspondencia legal
La correspondencia legal de abogados sera tratada como Correo Especial si estd marcada

correctamente. El sobre debe indicar el nombre del abogado y una referencia a que él/ella es
abogado, y el frente del sobre debe rezar “Correo especial: abrir solamente en presencia del reo”
o palabras similares que indiquen claramente que esa correspondencia en particular califica como
correo legal y que el abogado solicita que la correspondencia se abra solamente en presencia del
reo. Es responsabilidad del reo informarle a su abogado de estos requisitos.

Si el correo legal no estd marcado correctamente, podra abrirse como correspondencia general.

Visitas de los abogados
Se recomienda a los abogados realizar las visitas durante las horas de visitas regulares, con cita

previa. Sin embargo, las visitas de abogados pueden coordinarse en otros momentos, segtn las
circunstancias de cada caso y la disponibilidad del personal. Las visitas de los abogados estaran
sujetas a la supervision visual, pero no a la supervision de audio.

Material de caracter legal
Durante las visitas de los abogados, se permitird el ingreso de una cantidad razonable de

materiales de caracter legal en el 4rea de visitas con previa aprobacion. El material de caracter
legal puede ser transferido pero esté sujeto a la inspeccion por potencial contrabando. Se espera
que los reos administren la transferencia de materiales de caracter legal por correo tan
frecuentemente como sea posible.

Llamados telefénicos a los abogados
Para poder realizar una llamada telefénica no supervisada a un abogado, el reo debe demostrarle

al Equipo de la Unidad su necesidad, por ejemplo, una fecha limite inminente en el tribunal. Los
reos son responsables por los costos de las llamadas telefonicas no supervisadas a abogados.
Cuando sea posible, es preferible que los reos realicen una llamada legal por cobrar no
supervisada. Las llamadas telefénicas realizadas a través de los teléfonos regulares de los reos
estan sujetas a supervision.
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Biblioteca de Derecho

Bibliotecas Electronicas de Derecho (ELL): Se brinda a los reos el acceso a materiales de
caracter legal y la oportunidad de preparar documentos legales en la ELL. Los recursos estin
disponibles para los reos para preparar material de caracter legal a través del fondo fiduciario.
Notario Publico: Segun las regulaciones del Titulo 18 del USC 4004, los manejadores de casos
estdn autorizados a actuar como notarios de documentos. Un cambio reciente en la ley permite
que una declaracion a los efectos de que los papeles que un reo firma son verdaderos y correctos
bajo penalidad de perjurio sera suficiente en cortes federales y otras agencias federales, a menos
que se indique especificamente hacer otra cosa. Algunos estados no aceptaran un acta notarial
del gobierno para transacciones de propiedades, venta de automdviles, etc. En estos casos, sera
necesario contactar al personal de la unidad para consultar por un notario publico.

Copias de material de caricter legal
De conformidad con los procedimientos de la institucién, un reo puede copiar los materiales

necesarios para su investigacion o para asuntos legales. Hay una fotocopiadora disponible para
los reos en el Departamento de Educacién, por una tarifa nominal. Los individuos que no
cuenten con fondos y puedan demostrar una necesidad clara de copias particulares pueden
solicitar por escrito una cantidad razonable de copias gratuitas a través del equipo de la unidad.

Demandas federales por daiios y perjuicios
Si la negligencia del personal del complejo genera heridas personales, pérdida de propiedad o

dafio a un reo, esto puede ser motivo para presentar una demanda en virtud de la Ley Federal de
Reclamaciones por Dafios y Perjuicios. Para presentar esta demanda, el reo debe completar un
Formulario Estandar 95. Pueden obtener dicho formulario si presentan una Solicitud de Reo a un
Miembro del Personal o piden dicha solicitud mediante su Consejero del Correccional.

Ley de Libertad de Informacién/Ley de Privacidad de 1974
La Ley de Privacidad de 1974 prohibe la divulgacién de informacién de registros de agencias sin

una solicitud por escrito o sin el consentimiento previo por escrito de la persona a la que
concierne el registro, excepto para instancias especificas.

Todas las solicitudes formales para acceder a registros sobre otra persona o a registros de la
agencia que no sean los relativos a uno mismo deben procesarse mediante la Ley de Libertad de
Informaciéon (Freedom of Information Act, FOIA), Titulo 5 del U.S.C., Seccién 552. Las
solicitudes pueden enviarse por escrito: FOIA Branch, Central Office, 320 First St., N.W.,
Washington, D.C. 20534.

Acceso del reo a archivos centrales y otros documentos

El reo puede pedir leer su archivo central (salvo la seccién FOIA) bajo la supervisiéon de su
Manejador de Casos, para lo cual debe presentar un cop-out ante el Equipo de la Unidad. El reo
no necesita presentar una Solicitud de Ley FOIA al Director de la BOP, a menos que la
informacion requerida se encuentre en la secciéon de Excepciones FOIA. Asimismo, el reo que
desee tener acceso a su expediente médico deberd mandar una solicitud al Departamento de
Servicios de Salud.
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Un reo puede solicitar acceso a los documentos no divulgables de su archivo central y su archivo
médico, u otros documentos que le conciernen y que no se encuentran en su archivo central ni en
su archivo médico mediante una Solicitud de Ley de Libertad de Informacién (Freedom of
Information Act Request) enviada directamente al Director de la Agencia Federal de Prisiones
(BOP), Atencion: Solicitud FOI. Una solicitud en nombre de un reo presentada por un abogado
u otra persona en relacion a sus registros se tratard como una solicitud de la Ley de Privacidad, si
el abogado adjunta el consentimiento del reo por escrito para divulgar este material.

Si un documento incluye informacién exenta de divulgacién, cualquier parte razonable del
registro puede proporcionarse al abogado una vez que se hayan eliminado las partes exentas.

Clemencia ejecutiva

La BOP informa a todos los reos que el Presidente de los Estados Unidos estd autorizado por la
Constitucién para otorgar clemencia ejecutiva mediante un indulto, conmutacién de sentencia o
aplazamiento. El indulto es un acto ejecutivo de gracia que simboliza el perdéon. No connota
inocencia ni elimina los registros de condena. El indulto restaura los derechos civiles y facilita la
restitucién de licencias profesionales, entre otras, que el reo haya perdido a causa de la condena.
Otras formas de clemencia ejecutiva incluyen la conmutacién de sentencia (reduccién de
sentencia impuesta luego de la condena) y el aplazamiento (suspension de la ejecucion de la
sentencia por un periodo de tiempo). Los reos deben contactar a su Manejador de Casos
asignado para obtener més informacién sobre este programa.

Conmutacién de sentencia

La BOP también informa a los reos sobre la conmutacion de sentencias. La conmutacion de
sentencia es, generalmente, la Gltima posibilidad de corregir una injusticia que haya ocurrido en
el proceso de justicia criminal. Los reos que soliciten una conmutacion de sentencia deben
hacerlo con los formularios disponibles en cada equipo de la unidad asignado. Las reglas que
rigen estas solicitudes se encuentran disponibles en la Biblioteca de Derecho.

Indulto

No se aplicard un indulto hasta que falten por lo menos 5 afios para la fecha de excarcelacién.
Generalmente, se debe esperar un periodo de 7 afios en algunos casos que involucren crimenes
de naturaleza grave, como violaciones a la Ley de Narcoticos, Leyes de Control de Armas, Leyes
de Impuesto por Ganancia, Perjurio y violaciéon del fideicomiso publico que incluya
deshonestidad personal, fraude con sumas importantes de dinero, violaciones relacionadas con el
crimen organizado o crimenes graves.

Excarcelacién compasiva/reduccién de sentencia

El Director de la Agencia de Prisiones (BOP) podra interponer un recurso ante el Tribunal de
Sentencias solicitando la reduccién de la sentencia de un reo (Reduction in Sentence, RIS) en
casos en que se presenten circunstancias extraordinarias y apremiantes. Véase el Titulo 18 del
U.S.C., Seccion 3582, y la Declaracion de Programa sobre Excarcelacion Compasiva/Reduccion
de Sentencia. La Agencia Federal de Prisiones (BOP) puede tener en cuenta las circunstancias
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médicas y no médicas del caso. La Agencia Federal de Prisiones (BOP) consulta al Procurador
de los Estados Unidos que procesé al reo y notificard a todas las victimas del delito actual del
reo. Si se concede la RIS, el juez emitird una orden de excarcelacién del reo y la persona
comenzara entonces a cumplir el régimen impuesto anteriormente de excarcelacion bajo
supervision. Si se niega la solicitud de la RIS a un reo, se le proporcionard al reo una exposicion
de motivos por los cuales fue denegada. El reo puede apelar una denegacién a través del
Procedimiento de Reparacion Administrativa. Las denegaciones de la Oficina del Asesor
General o del Director son decisiones definitivas de la agencia y no son apelables. Los reos que
sientan que su solicitud es de naturaleza urgente (por ejemplo, condicién médica terminal)
pueden expresarlo de ese modo conforme a las reglamentaciones. (Ver 28 CFR parte 542,
subseccion B).

Solicitud de Reo a un Miembro del Personal

Una Solicitud del Reo a un Miembro del Personal (formulario BP-S148), conocida cominmente
como Cop-Out, se utiliza para presentar una solicitud escrita a un miembro del personal. Se
puede presentar cualquier tipo de solicitud con este formulario. Los formularios para Solicitud
de reo a miembro del personal se pueden solicitar al Oficial de Correccional de turno en las
unidades de vivienda. Los miembros del personal responderdn a la solicitud dentro de un
periodo razonable de tiempo. Los reos que deseen presentar una solicitud escrita al personal de
forma electronica, podran hacerlo mediante el servicio electrénico de solicitudes al personal. Se
proporcionara una respuesta escrita de ser necesario. Los reos solo podran enviar una solicitud
por departamento por dia.

Proceso de reparacion administrativa La BOP enfatiza y alienta la resolucién de quejas. El
primer paso del proceso de reparacidn administrativa es intentar una resolucién informal
mediante un formulario de resolucidn informal apropiado. (Ver el Suplemento de Reparacion
Administrativa de la Institucion, Anexo A.) Cuando no tiene éxito la resolucién informal, el reo
puede acceder al Programa de Reparacion Administrativa. Todos los formularios de Reparacion
Administrativa pueden obtenerse de su Consejero del Correccional asignado o del miembro del
Equipo de la Unidad.

Si el problema no puede resolverse de manera informal, puede presentarse una denuncia formal
mediante una Solicitud de Reparacién Administrativa (antes llamada BP-229), conocida
generalmente como BP-9. El reo puede presentar una sola denuncia o problemas relacionados en
el formulario. Si el formulario presentase varios problemas no relacionados entre si, se rechazara
la solicitud. El reo devolvera el formulario BP-9 completo al Consejero del Correccional, quien
lo entregara al Coordinador de Reparacién Administrativa (se rechazard el BP-9 a menos que lo
procese el personal). El formulario de queja BP-9 debe presentarse dentro de los veinte (20) dias
corridos desde la fecha en la que ocurrié el motivo del incidente o de la queja, a menos que no
sea posible presentarlo dentro de dicho periodo, lo que debe asentarse en la queja. El personal de
la institucién tiene veinte (20) dias corridos para actuar al respecto y brindar una respuesta
escrita al reo. En este caso, el tiempo de la respuesta puede extenderse por veinte (20) dias
corridos adicionales. Se le notificara de dicha extension al reo.
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Si el reo no esté satisfecho con la respuesta del formulario BP-9 del Guardian, puede presentar
una apelacion al Director Regional. La oficina regional debe recibir la apelacién dentro de
veinte (20) dias corridos desde la fecha de la respuesta al BP-9. La apelacion regional se
presenta en la Apelacion regional de reparacién administrativa (formulario BP-230), conocida
como BP-10, y debe incluir la cantidad correcta de copias del formulario BP-9, la respuesta del
guardian y cualquier prueba. La apelacion regional debera ser contestada dentro de treinta (30)
dias corridos, sin embargo, este plazo puede extenderse treinta (30) dias mas. Se notificara al reo
de dicha extension.

Si el reo no esta satisfecho con la respuesta del Director Regional, puede apelar a la Asesor
General en la Oficina Central. La apelacion nacional se presenta en la Apelacion de reparacion
administrativa de la Oficina Central (formulario BP-231), conocida generalmente como BP-11, y
debe incluir la cantidad correcta de copias del formulario BP-9, BP-10, ambas respuestas y
cualquier evidencia. Se debera responder la apelacién nacional dentro de los cuarenta (40) dias
corridos; sin embargo, este plazo puede extenderse a veinte (20) dias més. Se le notificara de
dicha extension al reo.

Cuando se presente una Solicitud de Reparacidn Administrativa o una Apelaciéon (formularios
BP-9, BP-10 o BP-11), el formulario debera incluir la siguiente informacion:

» Declaracion de hechos

» Fundamentos para la Mitigacion

» Mitigacion Solicitada

Queijas delicadas

Si un reo cree que la naturaleza de una queja es tan delicada que se veria negativamente afectado
si la queja se llegara a conocer en la institucion, puede presentar dicha queja directamente ante el
Director Regional. El reo debe explicar por escrito el motivo por el cual no presenta la queja a la
institucion. Si el Director Regional concuerda en que la queja es delicada, debera ser aceptada y
se procesara una respuesta a la queja. Si el Director Regional no estd de acuerdo con que la
queja es delicada, se le informara al reo dicha decisidn por escrito y se le devolvera la queja.
Luego, el reo puede proseguir con el asunto mediante la presentacion de un formulario BP-9 en
la institucidn.

Informaciéon general
Cuando se determine que la naturaleza de una queja es urgente y amenaza la salud o bienestar

inmediato del reo, la respuesta se debe brindar lo antes posible, en general dentro de las setenta y
dos (72) horas luego de recibida la queja. Para obtener instrucciones detalladas, vea la
Declaracion de Programa 1330.16, Programa de reparacién administrativa.

Procedimientos disciplinarios
No se tolerara la conducta sexual inapropiada hacia el personal y otros reos. La conducta sexual

inapropiada se define como la conducta fisica o verbal percibida como una propuesta, acto o
amenaza sexual. Los ejemplos de conducta sexual inapropiada del reo incluyen: mostrar
material sexual explicito, hacer chistes, comentarios, propuestas y gestos sexuales sugestivos, y
participar de acechamientos, exposicion indecente, masturbacién o contacto fisico. Se
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disciplinard y sancionard de manera acorde a los reos con esta clase de conducta, mediante el
proceso disciplinario del reo.

Disciplina

El programa de disciplina del reo ayuda a garantizar la seguridad y la operacién ordenada de
todos los reos. Los Comités de Disciplina de la Unidad (UDC) se ocuparan de quienes violen las
normas y reglamentaciones de la BOP, y, en casos de violaciones mas serias, se hara cargo el
Oficial de Audiencia Disciplinaria (DHO). Cuando llegan a la institucion, se notifica a los reos
sobre las normas y reglamentaciones, y reciben copias de los Actos Prohibidos y Sanciones
Disponibles, ademas de las normas locales.

Informacién disciplinaria para el reo
Cuando un miembro del personal ha sido testigo o cree, con fundamento, que un reo cometié un

acto prohibido, el miembro del personal emitird un informe del incidente, una copia escrita de los
cargos contra el reo.

Se debe entregar el informe de incidente al reo, por lo general, dentro de las 24 horas desde que
el personal detectd la participacion del reo en el incidente. Si el incidente implica una acusacion,
el informe del incidente se entregara al final del siguiente dia habil luego de que haya sido
entregado para procedimientos administrativos. Puede realizarse una resolucion informal del
incidente en cualquier etapa del proceso disciplinario. Si se consigue una resolucién informal, el
informe de incidente debe eliminarse del archivo central del reo. Se aconseja la resolucion
informal para todas las violaciones en las categorias de gravedad media y baja. El personal puede
suspender los procedimientos disciplinarios hasta dos semanas corridas mientras se lleve a cabo
la resolucién informal. Si no se logra la resolucién informal, el personal reiniciara el proceso
disciplinario en la etapa en que fue suspendido. Las violaciones en las categorias de gravedad
mayor y alta no se pueden resolver de manera informal y deben reenviarse al DHO para la
decision final.

Audiencia inicial

Se proporcionara a los reos una audiencia inicial dentro de los cinco (5) dias hébiles luego de
emitido el informe de incidente, sin incluir el dia de emision, fines de semana y dias feriados. El
Guardian debe aprobar por escrito cualquier extensiéon de mas de cinco (5) dias. El reo tiene
derecho a estar presente en la audiencia inicial y emitir declaraciones y presentar evidencia
documentada. El Comité de Disciplina de la Unidad (Unit Discipline Committee, UDC) debe
presentar su decision por escrito al reo al final del siguiente dia laboral. El UDC puede realizar
hallazgos en crimenes de gravedad moderada y media. El UDC enviar4d automaticamente los
crimenes de gravedad mayor y alta al DHO para la decision final.

Oficial de Audiencias Disciplinarias (DHO)

El Oficial de Audiencias Disciplinarias (DHO) lleva adelante las audiencias disciplinarias en
todos los casos de actos prohibidos de gravedad mayor y alta y demds violaciones que envia el
UDC en niveles de gravedad moderada y baja. El DHO puede no dar lugar a los casos no
enviados por el UDC. Se le dara al reo una notificacién escrita por adelantado sobre las
acusaciones al menos 24 horas antes de que deba comparecer ante el DHO. El reo puede
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renunciar a este requisito. El reo puede comparecer ante el DHO en persona o electronicamente
(por ejemplo, mediante una conferencia de video o telefénica). El Guardidn puede asignar un
miembro del personal de tiempo completo para representar al reo, si se lo solicita. El reo puede
hacer declaraciones o presentar pruebas documentales en su defensa. El reo puede solicitar que
comparezcan testigos en la audiencia del DHO para dar testimonios. El DHO llamara a los
testigos que tengan informacion directamente relevante a las acusaciones y que estén disponibles
razonablemente. El DHO pedira una declaracién de todos los testigos que no estén disponibles
cuyo testimonio se considere relevante. El reo puede no interrogar a un testigo en la audiencia.
Sin embargo, el representante del personal o el DHO interrogara al testigo. El reo puede
entregarle al DHO una lista de preguntas para los testigos, si no cuenta con un representante del
personal. El reo tiene derecho a estar presente durante la audiencia con el DHO, excepto durante
la deliberacién. El reo acusado puede ser excluido durante la comparecencia de testigos externos
o cuando pueda ponerse en peligro la seguridad institucional. El DHO puede posponer o
continuar una audiencia por una buena causa o disposiciéon cuando el caso no garantice el
desempeiio del DHO, o puede volver a enviar un informe de incidente para mayor investigacion
o andlisis. El DHO brindara al reo una copia escrita de la decisiéon y disposicién, cominmente
dentro de 15 dias de tomada la decision.

Apelacion de medidas disciplinarias

La apelacion de todas las medidas disciplinarias se debe realizar mediante el Programa de
reparacion administrativa. El oficial que lo analizara inicialmente en nombre del UDC sera el
Guardian. La decisién del DHO es final y esté sujeta al analisis solo por el Director Regional,
mediante el Programa de Reparacion Administrativa. También se presentan apelaciones al
Director Regional (BP-230) y a la Oficina del Asesor General (BP-231). Para apelar, la
autoridad que analiza (Guardian, Director Regional o la Oficina del Asesor General) considera:

» Si el UDC o el DHO han cumplido sustancialmente con las reglamentaciones
sobre la disciplina del reo.

» Si el UDC o el DHO basaron su decision en los hechos. Si hay evidencia
conflictiva, en caso de que la decision haya sido basada en el mayor peso de la
evidencia.

» Si la sancién apropiada fue impuesta segin el nivel de gravedad del acto
prohibido y otras circunstancias pertinentes.

Estado de la Unidad Especial de Vivienda

Las Unidades Especiales de Vivienda (Special Housing Unit, SHU) son unidades de alojamiento
en instituciones de la BOP donde los reos estan separados en forma segura de los demas reos
generales y pueden ser alojados solos o con otros reos. Las SHU colaboran con la seguridad y la
operacién ordenada de los centros correccionales y protegen al publico al proveer asignaciones
de alojamiento alternativas para los reos que fueron removidos de los reos generales. Cuando se
lo ubica en un SHU, usted se encuentra o bien en estado de detencién administrativa
(administrative detention, A/D) o estado de segregacion disciplinaria (disciplinary segregation,
D/S).

Estado de detencién administrativa (A/D): A/D es un estado administrativo que lo remueve de






